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Arabic Language Curriculum

SECRETARY-GENERAL

AWARD

-2018

In 2018, the Secretary-General honoured the project “Harmonization of
Language Learning and Assessment throughout the UN Secretariat” with a UN
Secretary-General Award in the category of Multilingualism.

It was awarded to both the Language Training Programme (LTP) at the UN
Office in Geneva and the Language and Communications Programme
(LCP) at UNHQ, New York.

This project won the award principally for creating the United Nations
Language Framework, a framework with wide-reaching implications for
multilingualism.



Arabic Language Curriculum

The purpose of the UN Language Framework is to leverage and
mainstream multilingualism, a core value of the United Nations. It is
composed of the:

e UN Levels of Language Competence

e Core Curriculum: common learning objectives and related
domains, suggested text types and communicative situations

e Language-specific Curriculum: pragmatic, linguistic and socio-
cultural competences

The first two elements are common to all languages and can be
consulted in the document entitled "United Nations Language
Framework — UN Levels of Language Competence — Core curriculum”.

The third element, the “Language-specific Curriculum”, is specific to
each of the six official languages. It is the most detailed layer of the UN
Language Framework structure and is presented in six separate
documents, one for each language. The present document is the
Language-specific Curriculum for the Arabic Language.

The Language-specific Curriculum describes the minimum content
required to achieve the common learning objectives, as indicated in
the Core Curriculum.

Targeted users include:

e language teachers and trainers

e learning focal points and training officers, especially those in
charge of language programmes

e insfructional designers and developers of learning materials

e exam and assessments writers

The Language-specific Curriculum constitutes a guideline for all local
language training programmes across the UN Secretariat to define their
course programmes and align them with the UN Language Framework
standards.

United Nations
Language Framework

'ﬁﬁ' -0@ E4 (“Q

UN Levels of Language Competence
Core Curriculum
Language-specific Curriculum

English Language Curriculum
Chinese Language Curriculum Russian Language Curriculum
French Language Curriculum Spanish Language Curriculum

United Nations Language Framework - Components
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The UN Language Framework (UN Levels, Core Curriculum and
Applying the UN Language Framework to local language training language-specific content for the six official UN languages) is the result
programmes implies: of ongoing work to harmonize language learning and assessment
across the Organization.

e comparing it against existing course programmes and

adapting them accordingly to align them to the Framework, During the coming years, as this advances, the Language-specific
and potentially expanding the content and range of courses Curriculum will be updated accordingly.
offered.
In applying the Framework, future phases will focus on self-assessment,
o identifying any potential existing gaps between the local examinations for UN Level | and UN Level I, and the creation of learning
training offered and the described learning objectives, materials.

considering the three domains: personal, public and personal.

e creating any new course programmes according to the
descriptors of the Framework, also taking identified local needs
info account.

e identifying up to which UN level the local training programme
can reach in each language, as in some duty stafions, some
languages will not be offered up to UN Level lll owing to
insufficient need or resources.

e deciding on the number of courses covering the UN levels
locally offered, considering that each level will require between
150 and 300 hours of instruction, depending on contextual or
language-intrinsic factors.

e deciding on course type (regular or specialized), length and
format (face-to-face, online or blended), based on the UN
levels they cover in each language.

e takinginto account existing best practices and currently used
in-house or mainstream learning materials, in light of the
Language-specific Curriculum and the descriptors.
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United Nations Language Model

To define and describe language competence, it is first necessary
fo agree on a common understanding of how fo operationalize
language. This understanding is a representation of language
called a language model. The model developed for the purpose
of the UN Language Framework will be hereafter called the
United Nations Language Model'.

Its components are key in defining how language competence is
demonstrated and evaluated, and how pedagogical content is
created and delivered.

It underlies how the language-specific content is distributed and
informs all other elements of the UN Language Framework by
considering:

¢ the action-oriented nature of human communication
e therole of language users both as individuals and
as social agents
e the several components comprised in
communicative language competence

Language Curriculum

The United Nations Language Model considers language as a
competence, in ferms of knowledge in use, and underlines
language as a means of communication. The model follows the
principle of the action-oriented nature of human communication
and establishes language users at the centre.

The model is presented as a semicircle indicating

interdependent, overlapping components and categories.
Language competence includes three main sub-competences:
pragmatic, linguistic and sociocultural, which, in furn, include their
respective categories.

\_ong"dge Compefe Nee

gu'\sﬁc Com pefEnce

1 The UN Language Model draws on research and literature sources, such as Bachman and Palmer 1996 and 2010 and Celce-Murcia and Dornyei 1995, and on the work by the Canadian Benchmarks

Centre (2015) and the Council of Europe (CEFR 2001, extended set of Descriptors 2017)
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Language competence is integrated through three main sub-
competences.

it Competenc,,

Pragmatic competence allows the user to comprehend and produce
oral and written texts aligned with the communicative context and
intention.

Linguistic competence allows the user to build and recognize well-
formed, meaningful messages, according to language system rules
at sentence and text level.

Sociocultural competence allows the user to recognize and use
social and cultural norms and conventions to communicate
appropriately in a given context,

Sub-competences include overlapping categories.

Functional competence allows the user o interpret and perform
communicative functions within defined social and professional
contfexts.

Grammatical competence allows the user to recognize lexical,
morphological, syntactic, phonological and orthographic
features of a language and to use these features effectively to
interpret, encode, and decode words and sentences.

Cross-cultural competence allows the user to become aware of
cultural values, fraditions and behaviours, including their own and to
tailor communication accordingly.

Discourse competence allows the user to connect sentences info
functional, cohesive and coherent texts which achieve their
objectives, and are accurately and logically connected.

Lexis: the level of language consisting of vocabulary.

Variation: geographical or social varieties of a language including
accents and language use.

Register: degree of formality and the adaption of style and tone to
the communicative situation.

At the centre of the communicative language model: the users.

Language users, as individual and social agents triggering
communication, are at the centre of the model.

Strategic Competence allows the language users to make effective use
of resources that activate competences or compensate for any lack
thereof.

The sub-competences and categories of the United Nations
Language Model determine how the content -the language- will be
presented in the next sections.
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The language-specific content, detailed in the following sections, is
presented and categorized according to the language model using
the categories below:

Pragmatic Competence
Functional competence

Linguistic Competence
Grammatical competence
Morphology and Syntax

Lexis**

Sociocultural Competence

Pragmatic Competence sections
Functional Competence presents functions or speech acts: what users
do when using the language for a communicative purpose.

Linguistic Competence sections
Linguistic Competence is composed of morphology and syntax, and
lexis: the linguistic tools enabling users to carry out the functions.

The content identified is representative of each level, hence, not
exhaustive, and is expanded with examples where possible.

* Open to future development and application to local course programmes
** Although it is placed under linguistic competence, lexis is considered a cross-cutting category.

Sociocultural Competence sections

Sociocultural competence refers to cultural and sociolinguistic
conventions: appropriacy regarding the social and cultural context(s).
This is a general approach about how to address aspects of variation,
register and infercultural competence.

The Language-specific Curriculum expands the Core Curriculum as it
guides linguistic experts through language-specific content. Thus, it
ensures that the harmonized, common learning objectives for each UN
level are achieved in each target language.

Since the highly specialized learning objectives for UN Level IV have not
been defined, the language-specific content for this level has been
excluded from the present document.

Approach

In all categories, the content is organized randomly, and is understood as
the minimum to achieve the learning objectives for each UN level.

Jargon or highly specialized terminology has been avoided as much as
possible. The content has been compiled following a hybrid approach
that combines acknowledged sources or publications in foreign
language research and teaching experience within the UN contfext.

For ease of use, both English and the target language are used to
present the categories.

The content for each UN level aligns with the Core Curriculum: learning
objectives, text types and communicative situations. Each level builds

from one to the next. Therefore, the content described in one UN level
implies the acquisition of the previous level(s).
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Although the Language-specific Curriculum is presented in a linear way
within each UN level, the repetition and deepening required for
effective language acquisition is necessary and must be reflected on
and planned for in the local language tfraining programmes.

The content defined for each UN level is the indispensable minimum
that should be mastered to achieve this level. However, it may be
extended to respond to locally-defined learning needs, to exemplify,
when the target language is the local language or when a specific field
of vocabulary is required locally.

Conventions

e The tifles of main groups - macro functions, morphology and
syntax, lexis fopics - are coloured in orange and bolded.

e The titles of main groups are in English or French, or both in
English or French, and the target language.

e All contentis numerated for ease of consultation and
discussion. The numeration does not imply any sequence or
prioritization of any kind.

e Examples are representative, illustrative of the different
elements or topics listed in each category. They are not a finite
list.

e Examples can be presented as text fragments, senfences,
chunks of words and single words.

e Examples are in cursive, except for non-Latin alphabets, and
indented.

e Inthe “"Pragmatic competence” section, the tifles in orange
represent macro-categories that are repeated across all the UN
levels.

However, even if the fitles are identical, the content listed
under these categories varies depending on the UN level.

Arabic Language Curriculum
Specificities

The Arabic used and assessed in the United Nations is the
Modern Standard Arabic or fuS-Ha, both in written and
spoken standards.

However, special attention will be paid to consider one or
more main spoken dialects, as they are essential for everyday
communication. Decisions on which dialect(s) will be
prioritized, especially for the oral components, will be taken
locally and with a view to fulfill the most immediate
communication needs.

Note that the content of the linguistic category Morphology
and Syntax is mostly to be acquired at UN | and UN |l for the
Arabic language.

At the UN Il level, the category Lexis is predominant.

At a UN Level |, Arabic users are able to
o write all the independent positions of the 28 Arabic
alphabet letters
o write the three different positions of each letter of the
alphabet (initial, medial and final)
o be aware of the two main writing styles, naskh and
rug3a

o distinguish between different sounds and associate
them with the appropriate letters.

o know the six vowel phonemes (three short vowels and
three long vowels)

o recognize and produce hard and soft consonants.

o pronounce the definite article combined with solar
letters and lunes letters.
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UN LEVEL | ARABIC

PRAGMATIC COMPETENCE - Functional Competence

b ) 5l g5 5 Alagus Gl 32 Luag,

Make, accept or decline a simple request

ade 3)lly s b dsluog
Make and respond to a simple request
§uelue liSey Ja -
2 IR fanadly ol e dad qdally -
il HUS 3 Guelus cpasdaind Jo -
Jag eliselus @S oS cpodl IS Jos Sais il -

Ao &udb Jos 4.2

Make a simple order
el o Selliad oy 550 a0 Sodoo glars i -
[

Eolgall ilugg O8lly Olepll dadoxs ae Jaru blid gl i ladaseill 4.3
Make a simple plan specifying date, fime,
location and means of fransportation
e cadl )by sty J) leall bl pgdi -
ol sluse LSBT g slial) Caddinw 2939 Ul -

Laadladly 32> gl e ge Jos 4.4

Make and cancel a simple appointment or reservation
gl i (3 53T dego ic o gl Blaizl g pudatd o) il -

STyl AW § e Coudall o dego duons gdasiad S -

Lead) sl 892 Ugidy Jos 4.5

Extend, accept

or decline an invitation

ASTL Hla oSl el yaslu adall -

gl oo oSatian (2293 S0 Jad! o gaamd] el Y i -
-3 3555 OF Jugyl alall a1 pgs $3Mee s -

Gl paad)  Glaa¥ g ) all 3 ju s a5

Describe and narrate situations, events and experiences
L3 Yl 18 dlmy b Cantotanly Lismnd &9 é L_s“~>'i B3} Evad dnozll pga -
025 el dny 356 padan sl Lo @3 dlidlag Ladin gl OF oy 5ol ) -
g5 dl Carzyg gl o) Tty Axsll Slagenyll buaaling O grid) oot -
laaion Aoy la> 8 0a) -

Al A 2l Sorg S0 JosY il ] o 8 BB 0l Cah gl 3 -
sl Lo il § 8w (3 09l ol Gy oo ($SUg o> Lo Byel o) -
il § cdas 38w Sls 0Y Jy3il gradatad ¥ "daball J JB aelidl Jgss -
20925l (3 5L dalal (g g Coady Cudl ] oad -

OSLdls bty polsesdl) Jarw Ciog slacly oo Jlsull 2.4

Ask and give a simple description of a person, object, or place
Bl dadsdly Tiadd pladall O ¢ Saakaall el Ja -

Jgms Sy Cadaly b -

dapuy @b wbliy] slasly (b 2.5

Ask and give simple directions

Dl ) Bitins Uy ol Solpasgall Gl J) andt S -
I 9l § ol 3Sdl § adatdl 3850l -

Elally puhall e JLsYlg JIsedl 2.6

Ask and give information about weather or climate

e digbl oSTg Colgigd 70 Byl dzpag puadue (udlall §pgdl puilall CAS -
bl § slaasy 9L oSy Choall § )l puadio 921 T pan § Fliall oS-
o35 sl oo sl 3

Ask and express opinions

duasng s yall doo las juadlly JIsed! 3.1

Ask and express likes and dislikes

il Gl S 13k -

cso & el S g Y Sliall s clonay Jo -

OSWIy bty palnadl jasy lad whlasYly cdluaidl e LYy oo J15di3.2
Ask and respond to preferences when comparing people
objects or places

aSIgally ©lg pasdl JST Jadl § Jiais plabs (41 -

“Sgduodl ol sl § (g giuall clondl ol Ggtuall gl dll liais Ja -

Byl yaeadl Ja281 € QunagVU ol 8yl b ol §eplias 130 -

Lie pailly s ausdlges dalaiall L3 e JIgadl 3.3

Ask and express opinions related to basic topics

B digad Of asel Seball lis 3 ebl b -

Aol sl p wjj‘jsamt? @l @ Thpes @ dnaler bl (o sl druilly -
Sy s dgzg J (S)g B 0yl Agrg Tellue) 1) po (385 Ja -

Ay Ol>18ly @las sllasly (b 3.4

Ask and give simple suggestions/advice
Obwied! B ilayaall dazrlpes Wouail §3bwl b ehioeuas bo -
g Al e pus Ol eloeail § b O goniais 13L -
ek Bualinal Candi Lo $Elus Jads Of o5 13 -

sl ] Qladdl 80 -

SAY) anadi g edilly Cay il g Aaaill ]

Greet and introduce oneself or other people

daliseal) Ol plasod 1.1

Using different greetings

291 slne /131 slse - 553l zluo /31 o -
Pl (Sele /(Sele gL -

e Colunly Alaruy Sl plaskinl (0,391 00539 Jiwl 1.2
Receive someone
and fake leave using simple expressions and polite forms
U853 gws ol oy
oy bl (Aol o ¢ il dazel cpla3 e SUloell LS -

A a5 ] 3
Infroduce others

(b 58 cena Bva s -

XL PP R VR S AT

i1 o . ! \
Aoy Gla glaa s (3laa clhac) s lla 2

Ask and give factual information

dlagn dpaseds Olaglas s OVl JIgad) 2.1
Ask and give basic personal information
.2 el Sl Lo -
Jadsa e BT Sl o o -
Basiall 081§ Jol § Jond ol -
i (§ oSl Sl ol -
i 35 s Tlyac Lo
SOl G il § e dsd oS -

Sblgglly Wlalall e HLsYlg Jlgdl 2.2

Ask about and tell one's habits and hobbies
(&ly A bl (o Salaz cliply (ple -

sl ) Lol Jiadl Selilisn o Lo -

L ols Al Aol 3 yskaall Jabist Lashs S sladll U5 3 -

O8Iy cdglly poall daos an Bolimall datdl e HLsYlg JIsed! 2.3
Ask and give information about routine activities
specifying day, fime and location

+ Hlus Aualsdl (3o (o luo dawold] Aclidl oo Anazdl J) (Y (o Joosl -
el dns (92Ul 355001 3 Ly el -

S poall el 9 Lo -
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UN LEVEL | ARABIC
PRAGMATIC COMPETENCE - Discourse Competence

Calaall Lal 5
Coordinating conjunctions
fi ol @ doy

sleail) ayl 5 5
Contrast

Jeasli bl
Amend
SIS Lyl ddg) LYY el BBLoYL LS

AS sl dal 5,

Emphasis
Qs § i Slad

ol gl 5 5

Sequencing
6 o ol sl ooy Al ¢ Iadl (3 ¢ Jd amo st e s 8 cells an Yl

a3l Ol EY ) 5
Subordinate conjunctions
EETRR Y PICR RO P pE PPCHRIICIERPIN PNV

I G il a5
Expressing opinion
b § J daill

il a5 5
Exemplification and similarity
S cells Je JUSee Mo ¢ Jie ¢ Jad + LS

Al g Jibeill Jail 55
Cause and result
S o ¢ J Y
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LINGUISTIC COMPETENCE - Morphology and Syntax

w2l Jadll i 6.2.1
Simple past tense
cpilad @i dikad (on Cdad (p (Jad 92 ccidad ol (Cllad El cilad U
Iglad oo
Judiwall 6.2.2

Simple future tense
Dy

E99y0ll goliaall dadll sl 6.2.3

Conjugating present tense verbs

in the indicative mode

o Ogais @il (i 20 (s (B (Jais 98 cGdas ool (s Cl (Jadl U
Sglads

Coaiell §yladll (nqal 6.2.4

Conjugating the present verb

in the subjunctive mode

dglais @it (s (25 (Jad (p ¢{as 9 s ST ((Jais Cl (sl Ul
Iskais o2

porzall laall Lupal 6.2.5

Conjugating the present verb

in the jussive mode

Ao @it (s (205 i (p ¢{Jas 9 donds ST (JJais Cl (sl Ul
Iglais o2

Jizoll J2211 6.3

Irregular verbs

fl.@ c‘aU S :dy‘)’\ Jadll

AR (oo (gl 1 jadll Jadll

4yl dalay) 7,
Definite Annexation
gl BUS ¢ u)b Ao (Bl ey

J=tig.

Adverbs

Dl oo s D8 d,S Stadelasls Tk Ll ! g
Slae¥Ng,

Numbers

d9daallg ddall (5ol 9.1
Basics of number-qualifier rules
VoY ealaeNIg T

Numbers 3-10

Adjectives of affiliation
Sl Slipde (28 Oguybo cdadyd IS Sy 8948 ¢ yio Sl

faaddll jilezll3,

Personal pronouns

Aaiiall Slaall3, ]

Subject pronouns

[PERIICH PPEPIC: PRES P FTEPION PO PL]
Aazall yilaall 3.2

Suffix pronouns

Aol e 3.2.1

Possessive pronouns

lag oS cpd oS el dlg cd o el

cuadl Yl 3.2.2
Object pronouns
lag oS cpd oS i dlg heel Bl oS

Demonstrative pronouns
Ol OB cells (ell3 Y5 codadia

Ooslls L5,

Root and pattern

d=dl 5.0

Root
J-g-hidsiie
J- 0= 3 e
oyl 5.2
Pattern
Jadiun 1 Juins (Jgaie 1Jgidnn

S 6

Verbs

J=adl ol 6.1

Verb patterns

Form IV «Jsbs ic Form lllU33 i« Form Igks3 /48 /a3 : Form |

:Form VIl «daisl i Form VIl Jels ic Form VI Ja& :Form Ved=si

Jadiwl 1¢ Form X Jasd!

JudYl Caspas 6.2
Verb conjugation

slau¥l 1,

Nouns

5,Slg dd,aall 1.1
Definiteness/ Indefiniteness
My ¢l

es1 1.2
Gender

Sl 1.2.1
Masculine
55l (Sl chaen

Lusall] 2.2

Feminine
slaw 6558 g

Gl 1.3

Dual

s 1019 (il fOL
e /0w (2l /0LLS

el 4

Plural

Gl Sl aex 1.4.1
Sound masculine plural
O93bWI cOgholadl () guydall

Pl cosall pax 1.4.2
Sound feminine plural
GLLLWI csdlalall e lusydall

Sl gz 1.4.3
Broken plural
plact Blyy g ke

cliall,

Adjectives

oliall olsi2.1
Common adjective patterns
2 cosb cuaz 1pnd

Ggrogally dasall 2.2

Noun- Adjective Phrases

Lahall coluasd! O aasdl Ol  ruall Cuall ddoye b wus St
AW LUl el

duddl 2.3



A il Juaiill 41alg,
Superlative and comparative adjectives
b gt -
Ot Jot -
Sl G bl pudl oo -
BSdl L@ e Jgbl (o -

Aib il ALl 5,
Conditional sentence
i )S13 13 -

) (s S g)-
oy S 13 han capdlas -

daall daaté.
Descriptive sentences
SOl I IS5 B3l el -
Ll 8 09 T s -

sl L7,

Relative pronouns

SOl Dl oI55 I B3l dyel -

I Aoyl O9alis Lidle 3 0938 cpdll 381 -

Negating nominal sentence in present tense
Tog2 90 L) daee -
ool e o=

2l § drewdl doxdl (£511.2

Negating nominal sentence in past tense
osld (g OB Lo -

.TJ?}A QS-LA Jaseo -

Sobasll @ Jaall (&5 11.3
Negating verbal sentence in present tense
.p:gU\ wi Y-

Eorel 5 (o2l oWl ] il Y -

el gl (5114

Negating verbal sentence in past tense
poadl Jeadl dl cdd bo -

el Jasdl ) 3l ol -

Jeiaall § Joddl (25 11.5

Negating the verbal sentence in the future
Jag plaimdl asl o) -

oWl g JlasmY gz o -

oxadl12,
Gerund
sanlanall (oS Ml (@ ymall cpoalatll cJanll
donld Lileas] 4] sandl -
oY L] J) 5901 O ol -

alein) &l 52113,
Interrogative Particles
13bd o o 8T § ecnf o e S el ey ¢T3l o

9-1) eoladi9.1.2
Numbers from 11-99
Gbge e duvas LS 03 e
sl alaey 9 2

Ordinal Numbers
SOV P

deligl 510,
Sentence types

dowdl ozl 10.1
Nominal sentence
Qpaa Ul -
Dygpgss § oS ples -
padall =l 100101
Fronted predicate nominal sentence
Byl (Slis -
ol J-
o (g -

Byt ol ad g [t il gw §-
Saoiall @Y (§ 09 S Ogabbge s -
ddaall dexl) 10.2

Verbal Sentence

costes IS BhlLall bl daliy -
o JSBhlall gy ool

ST

Negation

Olaall § deoudl Aozl (5 11,1
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LINGUISTIC COMPETENCE -

032580 «aSo lrgigs (Blocte Az /1y cdilss c(g)S Aol ¢ o
Juadll Gy 5019,

Classroom items

Lald (oS 53 Wyl gl /8ygum c50)S

w5120,
Clothes
G [8)955 (A i glally /ilane csld> ¢ panad colind

Al lakidi2],
International Organization
193991 ¢S gall cadlall dovall dalain ¢ pomYl Culiall cBusmiall @l

Jaal) (Sl 5 il gl s ibaaddll s eall22,
Profession and work place
¢ frduianal) (iSall 6,8 cJg5uns cdeluns pdo (uide ¢ 2lxe cawslme cowb
dolaiall cdaalnl cddauall

Jenll 8yl 84 sl illaliili23,

Daily activities at home and in the office

B lis (39S iy Jly) cplatall Jolid cJoadl (o gozll cJoadl J] Gladll
CRIA gl el (o539 Caddais (plaizl jgaas il AaliSe shy] lalll

1Al il g il 561124,
Hobbies and leisure
831 il e lisd) (B ey egiladdl onll eBelyall cdlod!

8 5l125,
Time
148 ¢ pual glall day eslusall cz-luall

Lexis

Ola> gisac el (dad (5

<l 2170,
Fields of study
Loigll ccdall «olsY alasdY 68yl

=l 1.
Sports
Aol A ALl 8, pull 8,8

SOl sall il 55 520172,
Travel and transportation
sl (@b e bl Ao cdbluall ddahll bl Uadll (8,30l

oS3,
Housing
Byiw pgd Byt 3l iy cclla ol (Aids oy

iaall14g,

Health

e slis cslgd Balie cpaie iy Mo (e (b (b (ol el (i
ool et (Aol Bl (il cphad (idg) cddypan

Adjectives
Lo e oduman cdaru cege coao ogh cpuly (ud (ol e S

Sl ek,

Food and drinks

(sl slo pac cow cpgd (s «aSlgd las (llal (bgl> «dude
@y Bogd

wikl7,
Weather
dogboll (Bylyal Az el (@3l uadus Ol (b

Gl il 518,
Household items

Clalaiiy,
Directions
plal cilaw Gl cona €t (3

Ao laia ) GlEMall g Aliladl /5 012,
Family and social relations
Eldzg) cas iy (I ol dlae) )l ¢ Azg) el ey ol

e VI3,
Numbers

Gl e el cCio
el gle Jgd

oA,
Colors
& 4[_33)3 <).A>T ‘éJjT ‘ua.:ui

Al ey sl 5 5l 5 JLYI5,

Days, months and different calendars

o ¢ pya I3l bl ¢ G 0538 (ke ¢ alad ¢ plis celayYle B Y
Olas)

Ol 5 23016,

Countries and cities

Suiall LYol LI 32l ol e

g ehgsed (bl 8,alall

<ladll7,

Greetings

B Ol oSele Ml 3l Tlooe L>)n Slgay Mol Sla
1,85 cdls ddlll o

[GRESI|PRGREWEEN|T: 3

Nationalities and languages

LY eAniyil) pall (352 eSrgen (35

il uallg,
Animals



SOCIOCULTURAL COMPETENCE

At every level of language competence, UN staff members are expected to function as social agentsin a

variety of multiingual and multicultural contexts and, as such, use existing pluriingual and pluricultural
competences to further develop their linguistic and cultural repertoire(s), and to facilitate and promote

successful communication and cooperation throughout the Organization.

Given the changing nature of the social and cultural contexts of the
language, geographical location, language contact, history, values,
etc., deciding on one list of minimum content for the Language-specific
Curriculum would be inappropriate. This section presents a general
approach on how to get acquainted with sociocultural elements when
acquiring the language.

Sociocultural competence encompasses:

- the ability to produce and understand utterances
appropriately

- rules of politeness

- sensitivity to register, dialect or variety

- norms of stylistic appropriateness

- sensitivity to "naturalness”

- knowledge of idioms and figurative language

- knowledge of culture, customs and institutions

- knowledge of cultural references

- uses of language through interactional skills to establish and
maintain social relationships

Sociocultural competence allows the user to recognize and use social
and cultural norms and conventions to communicate appropriately in a
given context. According to the UN Language Model, this

competency is composed of three main categories:

o

Variation: Awareness of dialects, social and geographical
varieties and their connotations

Register: Awareness of the tone, style (communicative
conventions), expression of (in)formality

Intercultural competence: Awareness of individual and others
culture (traditions values, social conventions, etc.) and the UN
culture (core values, inclusive communication, etc.)

Sociocultural competence can be developed while acquiring new
language skills, through immersion in another culture, by individual
choice of reflecting with oneself and others.

Among other factors, sociocultural competence takes into account the
conjunction of language, cultural expression, expected expressions of
human relations, reactions and attitudes. Therefore, sociocultural
competence develops in an organic fashion rather than in a linear one,
having no predefined order of acquisition.

In addition to life experiences, individual factors -such as interest,
curiosity and immersion or contact with the target culture(s)- play an
essential role in developing sociocultural skills.

While developing sociocultural competence does not necessarily
occur in parallel with the improvement of some linguistic aspects, for
instance, memorizing vocabulary or mastering the target

alphabet, acquiring a language necessarily requires developing
sociocultural competence.

In the context of the United Nations, learning and assessing any
language shall consistently emphasize sociocultural competence by,
for example, selecting learning materials and topics that are socially
and geographically representative of cultural realities.

The UN Language Framework principles not only underpin respect for
diversity, but all dimensions of the inclusive use of language in
multilingual communication.
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030759 Juaill 4.1

Express what you prefer and provide justifications
3579 s o)l gl ) plaiadl ez b oy OF s (0 il (551 -
SleY 83lr] o B3gall das arazzll

U Lgasg HEEYI @i 4,2

Give views that are supported with evidence

00 0980 3Nl el pgp Lald Ly 5 Lelazzrt (39991 Sl ey -
6391 Jgdl g Loy Ayl BNl dyies dilis

Blly Olediall 3 L gy il (e pDSU1 4.3

Use cause and effect to talk about

problems and solutions

ahatd Y Wl HLaedl (3 dsYbs W Wl ylgall A6 Jf il -
ol (§9 2l (308 cdiludYl Ol sl ol Lol Adlipell piankss

Gyyme ol daus (b 2.2

Ask for favors

63V 28,301 J) Bl Y85 § el line J] Al U -
Saods elia bl Sas -

FLd o b aSo dzgy S ccsllynd (o -

Gledly wliadll g ! 2.3

Express wishes and congratulations
e ‘d.\ij ele S-

1ol Ao gl 29 0 -

S gall-

1053l &) il -

w2l pas/ o2l oo peail 2.4

Express satisfaction/dissatisfaction
UL el oy -

geal) Gy bl OB o) ol e -

o sy &l Jany a6 08 (32,401 OF e meazll 32 -

Yy wlaadl e el 2.5
Express hopes and dreams
Loy iy Bd 43 of il -
-l j J) ey @l -

Olgaisy ladgs 2.6
Predict and expect

§ Ldud 3eioxd oy oS3 o) 9 3o -

-5,Sall oda (e (3815 595 O 13 Jeludl -
Bl 8,80 Al 390> 3 s O g3 gall 30 -

Yl eladly il g il 2.7

Express certainty, probability, and doubt
ol e ABSlg o -

S G o O B s Y 0 -

By9.nally plAY! e a1 2.8

Explain obligation and necessity
ObMaYl ada olas Glg 513 3l e Y -
A Ligiod) ) JgB5 of elele 06 -

il 3 jull g Caa ) 3,
Describe and narrate in detail
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Interact professionally
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Interact socially
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LINGUISTIC COMPETENCE - Morphology and syntax
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SOCIOCULTURAL COMPETENCE

At every level of language competence, UN staff members are expected to function as social agentsin a

variety of multiingual and multicultural contexts and, as such, use existing pluriingual and pluricultural
competences to further develop their linguistic and cultural repertoire(s), and to facilitate and promote

successful communication and cooperation throughout the Organization.

Given the changing nature of the social and cultural contexts of the
language, geographical location, language contact, history, values,
etc., deciding on one list of minimum content for the Language-specific
Curriculum would be inappropriate. This section presents a general
approach on how to get acquainted with socioculfural elements when
acquiring the language.

Sociocultural competence encompasses:

- the ability to produce and understand utterances
appropriately

- rules of politeness

- sensitivity to register, dialect or variety

- norms of stylistic appropriateness

- sensitivity to "naturalness”

- knowledge of idioms and figurative language

- knowledge of culture, customs and institutions

- knowledge of cultural references

- uses of language through interactional skills to establish and
maintain social relationships

Sociocultural competence allows the user to recognize and use social
and cultural norms and conventions to communicate appropriately in a
given context. According to the UN Language Model, this

competency is composed of three main categories:

o

Variation: Awareness of dialects, social and geographical varieties
and their connotations

Register: Awareness of the tone, style (communicative
conventions), expression of (in)formality

Intercultural competence: Awareness of individual and others
culture (traditions values, social conventions, etc.) and the UN
culture (core values, inclusive communication, etc.)

22

Sociocultural competence can be developed while acquiring new
language skills, through immersion in another culture, by individual
choice of reflecting with oneself and others.

Among other factors, sociocultural competence takes into account the
conjunction of language, cultural expression, expected expressions of
human relations, reactions and attitudes. Therefore, sociocultural
competence develops in an organic fashion rather than in a linear one,
having no predefined order of acquisition.

In addifion to life experiences, individual factors -such as interest,
curiosity and immersion or contact with the target culture(s)- play an
essential role in developing sociocultural skills.

While developing socioculfural competence does not necessarily
occur in parallel with the improvement of some linguistic aspects, for
instance, memorizing vocabulary or mastering the target

alphabet, acquiring a language necessarily requires developing
sociocultural competence.

In the context of the United Nations, learning and assessing any
language shall consistently emphasize sociocultural competence by,
for example, selecting learning materials and topics that are socially
and geographically representative of cultural realities.

The UN Language Framework principles not only underpin respect for
diversity, but all dimensions of the inclusive use of language in
multilingual communication.
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Exchange Information: Defend viewpoints and negotiate

Ol s ALY Gl dan g Tl e a3 ]
Defend and support opinions using diverse reasons
y@u\yww%@giwwwwgimw-

gl 3558 Gl
o Sl 503 32 OF 291 (y08 eyS3 oladl lamall s 2L -
Lol
o

Gl 758 g Aldine 5l 8330 ilind (i ) 5 e A8 el ge i3 2
Gl uall 5
Express approval or disapproval of accomplished or
potential facts with supporting justifications and reasons
8395 S5 Us> OF 315Uy 1 (§ ladl Oilgmy Coliad By -

) gcod] Al g3 e Sail) Al e Al UL gk
O paladl Gus i Hlast 8

Jaaliil ellae ) o il gally (1Sl 5 () 58Y13 3

Hypothesize, predict consequences providing details
A58] Jg> shigll ulme slas o diues SN Eigi adgiall (1o -
ka5 JUI pladl 1 dylgis 08! glad gl Liasasiall &iliedl 8L
Aoually aelaill (£UaB uline 83U3) duled] dxll)

Logia $lorzlg (65Sal 331901 puad 153 Lo,3 LegdMb o Of adgsl -
by oS5 o dlo o ST B9 & Bagall oyl ey -

I el & Aaally sl el s Al o191 e i3 4

Express initial opinions and hedging

Wl Goye e eliadll de go 0Lt Badme Wlad g5 @5 e 5,21 -

Olbglandl 7l 2855 S coleloizdl oo J 9V 8)9u)l £lgiil dmy -
NESw v.N)

ClENEAYL il ie Y 5 A4S ikl A V) e a3 5

Confirm common grounds and acknowledge
differences

Caall 1A yaul 89 o pde Sl IS by -

b ool duiy Y (ST1 (3 MY -

Slabadl Gy Slalasy) ge g Bl DA e ) g U8} A glaa (a5lilI3 4

Negotiate, persuade others defending positives and
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Report information, explanations and justifications from
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Synthesize and summarize information
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Interact socially and professionally
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Extend, accept or decline an invitation with courtesy
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Apologize and admit mistakes
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UN LEVEL lll ARABIC
PRAGMATIC COMPETENCE - Discourse Competence
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LINGUISTIC COMPETENCE - Morphology and Syntax
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LINGUISTIC COMPETENCE - Lexis
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SOCIOCULTURAL COMPETENCE

At every level of language competence, UN staff members are expected to function as social agentsin a

variety of multiingual and multicultural contexts and, as such, use existing pluriingual and pluricultural
competences to further develop their linguistic and cultural repertoire(s), and to facilitate and promote

successful communication and cooperation throughout the Organization.

Given the changing nature of the social and cultural contexts of the
language, geographical location, language contact, history, values,
etc., deciding on one list of minimum content for the Language-specific
Curriculum would be inappropriate. This section presents a general
approach on how to get acquainted with sociocultural elements when
acquiring the language.

Sociocultural competence encompasses:

- the ability to produce and understand utterances
appropriately

- rules of politeness

- sensitivity to register, dialect or variety

- norms of stylistic appropriateness

- sensitivity o "naturalness”

- knowledge of idioms and figurative language

- knowledge of culture, customs and institutions

- knowledge of cultural references

- uses of language through interactional skills fo establish and
maintain social relationships

Sociocultural competence allows the user to recognize and use social
and cultural norms and conventions to communicate appropriately in a
given context. According to the UN Language Model, this
competency is composed of three main categories:

°  Variation: Awareness of dialects, social and geographicall
varieties and their connotations
Register: Awareness of the tone, style (communicative
conventions), expression of (in)formality
Intercultural competence: Awareness of individual and others
culture (traditions values, social conventions, etc.) and the UN
culture (core values, inclusive communication, etc.)
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Sociocultural competence can be developed while acquiring new
language skills, through immersion in another culture, by individual
choice of reflecting with oneself and others.

Among other factors, sociocultural competence takes into account the
conjunction of language, cultural expression, expected expressions of
human relations, reactions and attitudes. Therefore, sociocultural
competence develops in an organic fashion rather than in a linear one,
having no predefined order of acquisition.

In addifion to life experiences, individual factors -such as interest,
curiosity and immersion or contact with the target culture(s)- play an
essential role in developing sociocultural skills.

While developing socioculfural competence does not necessarily
occur in parallel with the improvement of some linguistic aspects, for
instance, memorizing vocabulary or mastering the target

alphabet, acquiring a language necessarily requires developing
sociocultural competence.

In the context of the United Nations, learning and assessing any
language shall consistently emphasize sociocultural competence by,
for example, selecting learning materials and topics that are socially
and geographically representative of cultural realities.

The UN Language Framework principles not only underpin respect for
diversity, but all dimensions of the inclusive use of language in
multilingual communication.



UN LEVEL IV
EXPERT LEVEL OF LANGUAGE COMPETENCE
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Xx Language Curriculum

UN LEVEL IV

As UN Level IV is the expert level of language competence, the
learning objectives of the language user are highly specialized
and will vary significantly depending on the given confext, the
field of expertise and the tasks required. Therefore, the Core
Curriculum, which includes the sets of learning objectives,
common to all languages, is solely developed for UN levels | to Il

Subsequently, the Language-specific Curriculum can only be

created for UN levels | to Il with no language-specific content
existing for UN Level IV.
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	Its components are key in defining how language competence is demonstrated and evaluated, and how pedagogical content is created and delivered.
	It underlies how the language-specific content is distributed and informs all other elements of the UN Language Framework by considering:
	The United Nations Language Model considers language as a competence, in terms of knowledge in use, and underlines language as a means of communication. The model follows the principle of the action-oriented nature of human communication and establish...
	The model is presented as a semicircle indicating interdependent, overlapping components and categories.
	Language competence includes three main sub-competences: pragmatic, linguistic and sociocultural,  which, in turn, include their respective categories.
	Language competence is integrated through three main sub-competences.
	Pragmatic competence allows the user to comprehend and produce oral and written texts aligned with the communicative context and intention.
	Linguistic competence allows the user to build and recognize well-formed, meaningful messages, according to language system rules at sentence and text level.
	Sociocultural competence allows the user to recognize and use social and cultural norms and conventions to communicate appropriately in a given context.
	Sub-competences include overlapping categories.
	Functional competence allows the user to interpret and perform communicative functions within defined social and professional contexts.
	Grammatical competence allows the user to recognize lexical, morphological, syntactic, phonological and orthographic
	features of a language and to use these features effectively to interpret, encode, and decode words and sentences.
	Cross-cultural competence allows the user to become aware of cultural values, traditions and behaviours, including their own and to tailor communication accordingly.
	Discourse competence allows the user to connect sentences into functional, cohesive and coherent texts which achieve their objectives, and are accurately and logically connected.
	Lexis: the level of language consisting of vocabulary.
	Variation: geographical or social varieties of a language including accents and language use.
	Register: degree of formality and the adaption of style and tone to the communicative situation.
	At the centre of the communicative language model: the users.
	Language users, as individual and social agents triggering communication, are at the centre of the model.
	Strategic Competence allows the language users to make effective use of resources that activate competences or compensate for any lack thereof.
	The sub-competences and categories of the United Nations Language Model determine how the content -the language- will be presented in the next sections.
	Language-specific content
	The language-specific content, detailed in the following sections, is presented and categorized according to the language model using the categories below:
	Pragmatic Competence
	Functional competence Discourse Competence*
	Linguistic Competence
	Grammatical competence
	Morphology and Syntax
	Phonology*
	Orthography*
	Lexis**
	Sociocultural Competence
	Variation (dialects, social and geographical varieties)*
	Register (tone, style)*
	Intercultural competence (social conventions, traditions, values, UN culture)*
	Pragmatic Competence sections  Functional Competence presents functions or speech acts: what users do when using the language for a communicative purpose.
	Linguistic Competence sections
	Linguistic Competence is composed of morphology and syntax, and lexis: the linguistic tools enabling users to carry out the functions.
	The content identified is representative of each level, hence, not exhaustive, and is expanded with examples where possible.
	Sociocultural Competence sections
	Sociocultural competence refers to cultural and sociolinguistic conventions: appropriacy regarding the social and cultural context(s).
	This is a general approach about how to address aspects of variation, register and intercultural competence.
	The Language-specific Curriculum expands the Core Curriculum as it guides linguistic experts through language-specific content. Thus, it ensures that the harmonized, common learning objectives for each UN level are achieved in each target language.
	Since the highly specialized learning objectives for UN Level IV have not been defined, the language-specific content for this level has been excluded from the present document.
	Approach
	In all categories, the content is organized randomly, and is understood as the minimum to achieve the learning objectives for each UN level.
	Jargon or highly specialized terminology has been avoided as much as possible. The content has been compiled following a hybrid approach that combines acknowledged sources or publications in foreign language research and teaching experience within the...
	For ease of use, both English and the target language are used to present the categories.
	The content for each UN level aligns with the Core Curriculum: learning objectives, text types and communicative situations. Each level builds from one to the next. Therefore, the content described in one UN level implies the acquisition of the previo...
	Although the Language-specific Curriculum is presented in a linear way within each UN level, the repetition and deepening required for effective language acquisition is necessary and must be reflected on and planned for in the local language training ...
	The content defined for each UN level is the indispensable minimum that should be mastered to achieve this level. However, it may be extended to respond to locally-defined learning needs, to exemplify, when the target language is the local language or...
	Conventions
	Arabic Language Curriculum
	Specificities
	The Arabic used and assessed in the United Nations is the Modern Standard Arabic or fuS-Ha, both in written and spoken standards.
	However,  special attention will be paid to consider one or more main spoken dialects, as they are essential for everyday communication. Decisions on which dialect(s) will be prioritized, especially for the oral components, will be taken locally and w...
	Note that the content of the linguistic category Morphology and Syntax is mostly to be acquired at UN I and UN II for the Arabic language.  At the UN III level, the category Lexis is predominant.
	At a UN Level I, Arabic users are able to
	UN LEVEL I
	BASIC LEVEL OF LANGUAGE COMPETENCE
	UN LEVEL I ARABIC
	PRAGMATIC COMPETENCE - Functional Competence
	1. التحية والتعريف بالنفس وتقديم الآخرين
	Greet and introduce oneself or other people
	1.1 استخدام التحيات المختلفة
	Using different greetings
	- صباح الخير/ صباح النور- مساء الخير/ مساء النور
	- السلام عليكم/ وعليكم السلام
	1.2 استقبال وتوديع الآخرين باستخدام تعبيرات بسيطة وأسلوب مهذب
	Receive someone  and take leave using simple expressions and polite forms
	-  مرحباً، أهلاً وسهلاً،تشرفنا.
	-  كيف الحال؟ بخير، تمام، الحمد الله ، مع السلامة، الله يسلمك.
	1.3 تقديم الآخرين
	Introduce others
	- هذا صديقي محمد، هو طبيب.
	- هذه أختي منى، هي أستاذة.
	2. طلب وإعطاء حقائق ومعلومات بسيطة
	Ask and give factual information
	2.1 السؤال والإخبار عن معلومات شخصية بسيطة
	Ask and give basic personal information
	- ما اسمك؟ اسمي مي.
	- من أين أنت؟ أنا من هولندا.
	- أين تعمل؟ أعمل في  الأمم المتحدة.
	- أين تسكن؟ أسكن في جنيف.
	- ما عمرك؟ عندي 35 سنة.
	- كم لغة تتحدثين؟ أتحدث ثلاث لغات.
	2.2 السؤال والإخبار عن العادات والهوايات
	Ask about and tell one's habits and hobbies
	- ماهي رياضتك المفضلة؟ أحب السباحة والجري.
	- ما هي هواياتك؟ أفضل الاستماع إلى الموسيقى.
	- متى تتناول الفطور؟ دائماً أتناول الفطور في الساعة السابعة صباحاً.
	2.3السؤال والإخبار عن الأنشطة المعتادة  مع تحديد اليوم والوقت والمكان
	Ask and give information about routine activities specifying day, time and location
	-  أعمل من الاثنين إلى الجمعة من الساعة التاسعة صباحاً حتى الخامسة مساءً .
	-  أمارس الرياضة في المركز الرياضي بعد العمل.
	- ما هو برنامجك اليومي؟
	2.4 السؤال عن وإعطاء وصف بسيط للأشخاص والأشياء والأماكن
	Ask and give a simple description of a person, object, or place
	- هل أعجبك المطعم؟ نعم، كان الطعام لذيذاً والخدمة ممتازة.
	- أخي طيب ولطيف ولكنه خجول.
	2.5 طلب وإعطاء إرشادات طريق بسيطة
	Ask and give simple directions
	- كيف أذهب إلى بناية المؤتمرات؟ اتجه يميناً وستجدها إلى يسارك.
	- أين المركز التعليمي؟ المركز التعليمي في الدور الثالث.
	2.6 السؤال والإخبار عن الطقس والمناخ
	Ask and give information about weather or climate
	-كيف الطقس اليوم؟ الطقس مشمس ودرجة الحرارة 70 فهرنهايت ولكن الرطوبة عالية.
	- كيف المناخ في مصر؟ الجو مشمس وحار في الصيف ولكن بارد وممطر في الشتاء.
	3. السؤال عن الرأي وإبداؤه
	Ask and express opinions
	3.1 السؤال والتعبير عما يحبه المرء ويبغضه
	Ask and express likes and dislikes
	- ماذا تحب؟ أحب السفر.
	- هل يعجبك هذا الصف؟ لا يعجبني كثيراً. أعتقد أنه صعب.
	3.2 السؤال عن والإجابة على التفضيلات والاختيارات فيما يخص الأشخاص والأشياء والأماكن
	Ask and respond to preferences when comparing people
	objects or places
	-  أي طعام تفضل؟ أفضل أكل الخضروات والفواكه
	-  هل تفضلين الدجاج المشوي أم السمك المشوي؟ أفضل السمك المشوي.
	-  ماذا تفضلين؟ السفر بالسيارة أم بالأتوبيس؟ أفضل السفر بالسيارة.
	3.3 السؤال عن الآراء المتعلقة بمواضيع بسيطة والتعبير عنها
	Ask and express opinions related to basic topics
	- ما رأيك في هذا الفيلم؟ أعتقد أن قصته جيدة.
	- بالنسبة لك، ما هي أفضل جامعة في نيويورك؟ في رأيي، جامعة كولومبيا هي أفضل جامعة.
	- هل تتفق مع رأي زميلك؟ وجهة نظره جيدة ولكن لي وجهة نظر أخرى.
	3.4 طلب وإعطاء نصائح واقتراحات بسيطة
	Ask and give simple suggestions/advice
	- ما نصيحتك يا أستاذ؟ أنصحك بمراجعة المفردات قبل الامتحان.
	- ماذا تنصحني أن أفعل؟ أنصحك بأن تقدم على وظيفة تحبها.
	- ماذا تقترح أن نفعل مساءً؟ هيا نذهب لمشاهدة فيلم.
	- أقترح الذهاب إلى المتحف.
	4. صياغة طلبات بسيطة، وقبولها أو رفضها
	Make, accept or decline a simple request
	4.1 صياغة طلب بسيط والرد عليه
	Make and respond to a simple request
	- هل يمكنك مساعدتي؟
	- بالطبع، طبعاً،  على الرحب والسعة/ بكل سرور.
	- هل تستطيعين مساعدتي في كتابة التقرير؟
	- آسفة، عندي عمل كثير اليوم، لكن يمكنني مساعدتك غداً.
	4.2 عمل طلبية بسيطة
	Make a simple order
	- أريد دجاج مشوي مع أرز من فضلك؟ تحت أمرك
	- تفضل!
	- ممكن علبة حليب من فضلك؟ تفضلي.
	4.3 التخطيط لحدث او نشاط بسيط مع تحديد الزمان والمكان ووسائل المواصلات
	Make a simple plan specifying date, time,
	location and means of transportation
	- اليوم سأسافر بالقطار إلى واشنطن لزيارة البيت الأبيض.
	- أنا وزوجي سنذهب للعشاء مع أصدقائنا  مساء اليوم.
	4.4 عمل موعد أو حجز وإلغاؤهما
	Make and cancel a simple appointment or reservation
	- آسف. لن أستطيع حضور الاجتماع اليوم. عندي موعد آخر في نفس الوقت.
	- هل أستطيع تحديد موعد مع الطبيب غداً في الثالثة ظهراً؟
	4.5 عمل وقبول دعوة أو رفضها
	Extend, accept
	or decline an invitation
	- بالطبع سأحضر الحفل! سأكون هناك بالتأكيد.
	- آسفه، لا أستطيع الحضور بسبب العمل ولكن زوجي سيتمكن من الحضور.
	- عيد ميلادي يوم الأحد القادم، أريدك أن تكوني معي.
	5. وصف وسرد المواقف والأحداث والخبرات
	Describe and narrate situations, events and experiences
	-يوم الجمعة ذهبتُ لزيارة أختي في ولاية فيرجينيا واستمتعت بالرحلة كثيراً. أولاً، ذهبنا
	- إلى البحر حيث كان الجو مشمساً ودافئاً، ثم تناولنا الغذاء في مطعم عربي. بعد ذلك، زرنا
	- متحف الفنون وشاهدنا الرسومات الرائعة. وأخيراً ركبت الاتوبيس ورجعت إلى نيويورك.
	- لقد كانت حقاً رحلة ممتعة!
	- في الصباح، شربت فنجان قهوة ثم ذهبت إلى البنك لأعمل ولكني وجدت الشرطة هناك.
	- لم أعرف ما حدث ولكني سمعت بعض الناس يتكلمون عن سرقة في البنك. عندما حاولت
	- دخول البنك،  قال لي الضابط" لا تستطيعين الدخول لأن هناك سرقة حدثت في البنك.
	- فعدت إلى البيت وقضيت يومي أشاهد الأخبار في التليفزيون.
	UN LEVEL I ARABIC
	PRAGMATIC COMPETENCE - Discourse Competence
	روابط العطف
	Coordinating conjunctions
	و، فـ، ثم، أو، أم
	روابط التضاد
	Contrast
	لكنْ- لكنّ
	روابط الوصل
	Amend
	كما، بالإضافة لذلك، بالإضافة لهذا، أيضاً،كذلك
	روابط التوكيد
	Emphasis
	فعلاً، حقاً، في الحقيقة
	روابط التتابع
	Sequencing
	أولاً، بعد ذلك، قبل ذلك ، أخيراً، بعد قبل ، في البداية ، في النهاية، بدايةً، وأخيراً، أولاً، ثانياً، ثالثاً
	روابط الاقتران الزمني
	Subordinate conjunctions
	عندما، لَما، حينما، بينما ،في الوقت الذي، قبل، بعد
	روابط التعبير عن الرأي
	Expressing opinion
	بالنسبة لـ، في رأي
	روابط التمثيل
	Exemplification and similarity
	كما + فعل، مثل، مثلا ، وكمثال على ذلك، كـ
	روابط التعليل والسببية
	Cause and result
	لأن، لـ ، بسبب، لذلك
	UN LEVEL I ARABIC
	LINGUISTIC COMPETENCE - Morphology and Syntax
	1.  الأسماء
	Nouns
	1.1 المعرفة والنكرة
	Definiteness/ Indefiniteness
	-كتاب ، الأستاذ
	1.2 النوع
	Gender
	1.2.1 المذكر
	Masculine
	محمد، شاي، أساتذة
	1.2.2 المؤنث
	Feminine
	مها، قهوة، سماء
	1.3 المثنى
	Dual
	بنتان/ بنتين، ولدان/ ولدين
	كتابان/ كتابين، سيارتان/ سيارتين
	1.4  الجمع
	Plural
	1.4.1 جمع المذكر السالم
	Sound masculine plural
	المدرسون، العاملون، اليابانيون
	1.4.2 جمع المؤنث السالم
	Sound feminine plural
	المدرسات، العاملات، اليابانيات
	1.4.3 جمع التكسير
	Broken plural
	مدن، بيوت، رسائل، أعمام
	2.  الصفات
	Adjectives
	2.1 أوزان الصفات
	Common adjective patterns
	فعيل: جميل، طويل، كبير
	2.2 الصفة والموصوف
	Noun- Adjective Phrases
	أستاذ جيد، طالبة عربية، الصف الصغير، الطلاب الجدد، الطالبات الجديدات، القطط الجميلة، البنايات العالية
	2.3 النسبة
	Adjectives of affiliation
	أستاذ مغربي، قهوة تركية،  كتب فرنسية،  مدرسون عرب، مدرسات صينيات
	3.  الضمائر  الشخصية
	Personal pronouns
	3.1 الضمائر المنفصلة
	Subject pronouns
	أنا، أنتَ، أنتِ، هو، هي، نحن، أنتم، هم، أنتما، هما
	3.2 الضمائر المتصلة
	Suffix pronouns
	3.2.1 ضمائر الملكية
	Possessive pronouns
	ـي، ـكَ، كِ، ـه،  ـها،  ـنا، ـكُم، ـهُم، ــكما، ـهما
	3.2.2 ضمائر النصب
	Object pronouns
	نـي،  ـكَ،  ـكِ، ـهُ،  ـها،  ـنا، ـكُم، ـهُم، ــكما، ـهما
	4. أسماء الإشارة
	Demonstrative pronouns
	هذا،هذه، هؤلاء، ذلك، تلك، هاتان، هذان
	5.  الجذر والوزن
	Root and pattern
	5.1 الجذر
	Root
	مشغول: ش - غ -  ل
	مستقبل: ق - ب - ل
	5.2 الوزن
	Pattern
	مشغول: مفعول، مستقبل: مستفعل
	6. الأفعال
	Verbs
	6.1 أوزان الفعل
	Verb patterns
	Form I: فعَلَ/ فعُلَ/ فعِلَ، Form II: فَعَّل، Form III: فاعل،Form IV : أفعل،Form V: تَفَعَّل،Form VI : تفاعل،Form VII : انفعل،Form VIII : افتعل،Form X : استفعل
	6.2 تصريف الأفعال
	Verb conjugation
	6.2.1 تصريف الفعل  الماضي
	Simple past tense
	أنا فعلتُ، أنتَ فعلتَ، أنتِ فعلتِ، هو فعلَ، هي فعلتْ، نحن فعلنا، أنتم فعلتُم،
	هم فعلوا
	6.2.2 المستقبل
	Simple future tense
	سوف، سـ
	6.2.3  تصريف الفعل المضارع المرفوع
	Conjugating present tense verbs
	in the indicative mode
	أنا أفعلُ، أنتَ تفعلُ، أنتِ تفعلينَ، هو يفعلُ، هي تفعلُ، نحن نفعلُ، أنتم تفعلونَ، هم يفعلونَ
	6.2.4 تصريف المضارع المنصوب
	Conjugating the present verb
	in the subjunctive mode
	أنا أفعلَ، أنتَ تفعلَ، أنتِ تفعلي، هو يفعلَ، هي تفعلَ، نحن نفعلَ، أنتم تفعلوا،
	هم يفعلوا
	6.2.5 تصريف المضارع المجزوم
	Conjugating the present verb
	in the jussive mode
	أنا أفعلْ، أنتَ تفعلْ، أنتِ تفعلي، هو يفعلْ، هي تفعلْ، نحن نفعلْ، أنتم تفعلوا،
	هم يفعلوا
	6.3 الفعل المعتل
	Irregular verbs
	الفعل الأجوف:  كان، نام، صام
	الفعل الناقص: انتهى، صلّى، اشترى
	7. الإضافة المعرفة
	Definite Annexation
	بيت الأستاذ، مدينة باريس، كتابة الواجب
	8.  الحال
	Adverbs
	تنوين الفتح: أيضاً، غداً ، دائماً،فعلاً، شكراً، كثيراً، قليلاً، سريعاً، نهاراً
	9.  الأعداد
	Numbers
	9.1 مبادئ العدد والمعدود
	Basics of number-qualifier rules
	9.1.1 الأعداد من  ۳- ۱٠
	Numbers 3-10
	عشرة كتب
	9.1.2 الأعداد من ۱۱- ٩٩
	Numbers from 11-99
	عشرون كتاباً،  خمسة عشر موظفاً
	9.2 الأعداد الترتيبية
	Ordinal Numbers
	الأول، الثاني، الثالث، الرابع
	10. أنواع الجمل
	Sentence types
	10.1 الجملة الاسمية
	Nominal sentence
	- أنا مصرية
	- سلمى تسكن في نيويورك
	10.1.1 الخبر المقدم
	Fronted predicate nominal sentence
	- عندي سيارة.
	- لي أصدقاء.
	- معي فلوس.
	- في بيتي أربع غرف./ بيتي فيه أربع غرف.
	- هناك موظفون كثيرون في الأمم المتحدة.
	10.2 الجملة الفعلية
	Verbal Sentence
	- يشاهد أصحابي المباراة كل خميس.
	-أصحابي يشاهدون المباراة كل خميس.
	11. النفي
	Negation
	11.1 نفي الجملة الاسمية في  المضارع
	Negating nominal sentence in present tense
	- محمد ليس موجوداً.
	- ما معي فلوس.
	11.2 نفي الجملة الاسمية في الماضي
	Negating nominal sentence in past tense
	- ما كان معي فلوس.
	- محمد ماكان موجوداً.
	11.3 نفي الفعل في  المضارع
	Negating verbal sentence in present tense
	- لا أحب اللحم.
	- لا أذهب إلى النادي الرياضي كل أسبوع.
	11.4 نفي  الفعل في الماضي
	Negating verbal sentence in past tense
	- ما ذهبت إلى العمل اليوم.
	- لم أذهب إلى العمل اليوم.
	11.5 نفي الفعل في المستقبل
	Negating the verbal sentence in the future
	- لن أحضرَ الاجتماع غداً.
	- لن يجيئوا إلى الاحتفال الأسبوع القادم.
	12.  المصدر
	Gerund
	العمل، التعليم، المعرفة، الاستعلام، التكلُّم، المشاهدة
	- أريد السفر إلى إسبانيا للعمل.
	- أريد أن أسافرَ إلى إسبانيا لأعملَ.
	13.  أدوات الاستفهام
	Interrogative Particles
	ما، ماذا، أي، مَن، أين، كيف، هل،  من أين، في أي، مع من، لماذا
	14.  صيغ التفضيل والمقارنة
	Superlative and comparative adjectives
	-  أحسن فصل
	- أجمل المدن
	- من أقدم البنايات في العالم
	- هي أطول من أختها الكبيرة.
	15.  الجملة الشرطية
	Conditional sentence
	- إذا ذاكرت فستنجح.
	- لو كنت هناك، لقابلته.
	- سأذهب معك، إذا كنت تريد.
	16. جمل الصفة
	Descriptive sentences
	-  أعرف أستاذة تتكلم ثلاث لغات.
	- عندي أقارب يسكنون في  ماليزيا.
	17. الأسماء الموصولة
	Relative pronouns
	-  أعرف الأستاذة التي تتكلم ثلاث لغات.
	- أقاربي الذين  يسكنون في ماليزيا يتكلمون العربية جيدا.
	UN LEVEL I ARABIC
	LINGUISTIC COMPETENCE - Lexis
	1. الاتجاهات
	Directions
	شرق، غرب، يمين، يسار، بجانب، أمام
	2.الأسرة / العائلة والعلاقات الاجتماعية
	Family and social relations
	ابن، بنت، والد، زوجة ، جار، زميلة، ابن خال، بنت عمة، زوجة أخ
	3. الأعداد
	Numbers
	صف، واحد، مئة، ألف
	الأول ، الثاني ، الثالث
	4. الألوان
	Colors
	أبيض، أزرق، أحمر، ورديّ، بنيّ
	5. الأيام والشهور والتقويمات المختلفة
	Days, months and different calendars
	الإثنين ،الثلاثاء ،الأربعاء، يناير ، فبراير ، مارس، كانون الثاني ، شباط ،آذار، محرم ، صفر، رمضان
	6. البلاد والمدن
	Countries and cities
	مصر، لبنان، الجزائر، اليابان، الولايات المتحدة
	القاهرة، الرياض، نيويورك، بيروت
	7. التحيات
	Greetings
	هلا، أهلا وسهلا، مرحباً ،صباح الخير، السلام عليكم، أهلا، سعيدة،
	مع السلامة، سلام، تشرفنا
	8. الجنسيات واللغات
	Nationalities and languages
	عربيّ، سوريّ، يونانيّ، العربية، الفرنسية، الإيطالية
	9. الحيوانات
	Animals
	كلب، قطة، أسد، عصفور، حصان
	10. الدراسات
	Fields of study
	التجارة، الاقتصاد،  الآداب، الطب، الهندسة
	11. الرياضة
	Sports
	كرة القدم، كرة السلة، التزلج، السباحة
	12. السفر ووسائل المواصلات
	Travel and transportation
	الطائرة، القطار، السيارة، الدراجة، المسافة، رحلة مباشرة، عن طريق، ترانزيت
	13. السكن
	Housing
	بيت، شقة، استئجار، ملك، بناية، طابق، غرف نوم، سفرة
	14. الصحة
	Health
	ألم، طبيب، بطن، رأس، يد، قدم، صداع، برد، مغص، عيادة، دواء، شفاء، عناية، ممرضة، روشتة، قطن، شاش، الإسعافات الأولية، أعضاء الجسم
	15. الصفات
	Adjectives
	كبير، صغير، جديد، قديم، واسع، طويل، صعب، مهم، بسيط، سعيد، جيد، سيئ
	16. الطعام والشراب
	Food and drinks
	مقبلات، حلويات، سلطات، خضار، فواكه، دجاج، لحوم، سمك، عصير، ماء، شاي، قهوة، وجبات
	17. الطقس
	Weather
	بارد، حار، مشمس، غائم، مثلج، درجة الحرارة، الرطوبة
	18. محتويات البيت
	Household items
	سرير، طاولة، كرسي، خزانة، براد/ ثلاجة، مدفأة، بوتوجاز، مكيف، تلفزيون
	19. محتويات الفصل
	Classroom items
	كرسي، سبورة/ لوح، طاولة، دفتر، كتاب، شاشة
	20. الملابس
	Clothes
	فستان، قميص، حذاء، معطف/ بالطو، حقيبة/ شنطة، تنورة/ جيبة
	21. المنظمات الدولية
	International Organization
	الأمم المتحدة، الصليب الأحمر، منظمة الصحة العالمية، اليونيسكو، الأونروا
	22.  المهن والتخصصات والوظائف وأماكن العمل
	Profession and work place
	طبيب، محاسب، محامي، مدرّس، مدير، مساعد،  مسؤول، سكرتير، المكتب، المستشفى، الصيدلية، الجامعة، المنظمة
	23. النشاطات اليومية في البيت وفي العمل
	Daily activities at home and in the office
	الذهاب إلى العمل، الرجوع من العمل، تناول الطعام، إرسال بريد إلكتروني، مشاهدة التلفاز، إجراء مكالمة هاتفية، حضور اجتماع، تنظيف وترتيب البيت، الطبخ، التريّض
	24. الهوايات وأوقات الفراغ
	Hobbies and leisure
	السباحة، القراءة، العب الشطرنج، الجري، الكتابة، الغناء، أشغال الإبرة
	25. الوقت
	Time
	الصباح، المساء، بعد الظهر، أمس، غدا
	SOCIOCULTURAL COMPETENCE
	At every level of language competence, UN staff members are expected to function as social agents in a variety of multilingual and multicultural contexts and, as such, use existing plurilingual and pluricultural competences to further develop their li...
	Given the changing nature of the social and cultural contexts of the language, geographical location, language contact, history, values, etc., deciding on one list of minimum content for the Language-specific Curriculum would be inappropriate. This se...
	Sociocultural competence encompasses:
	- the ability to produce and understand utterances appropriately
	- rules of politeness
	- sensitivity to register, dialect or variety
	- norms of stylistic appropriateness
	- sensitivity to "naturalness"
	- knowledge of idioms and figurative language
	- knowledge of culture, customs and institutions
	- knowledge of cultural references
	- uses of language through interactional skills to establish and maintain social relationships
	Sociocultural competence allows the user to recognize and use social and cultural norms and conventions to communicate appropriately in a given context. According to the UN Language Model, this competency is composed of three main categories:
	o Variation: Awareness of dialects, social and geographical varieties and their connotations
	o Register: Awareness of the tone, style (communicative conventions), expression of (in)formality
	o Intercultural competence: Awareness of individual and others culture (traditions values, social conventions, etc.) and the UN culture (core values, inclusive communication, etc.)
	Sociocultural competence can be developed while acquiring new language skills, through immersion in another culture, by individual choice of reflecting with oneself and others.
	Among other factors, sociocultural competence takes into account the conjunction of language, cultural expression, expected expressions of human relations, reactions and attitudes. Therefore, sociocultural competence develops in an organic fashion rat...
	In addition to life experiences, individual factors -such as interest, curiosity and immersion or contact with the target culture(s)- play an essential role in developing sociocultural skills.
	While developing  sociocultural competence does not necessarily occur in parallel with the improvement of some linguistic aspects, for instance, memorizing vocabulary or mastering the target alphabet, acquiring a language necessarily requires developi...
	In the context of the United Nations, learning and assessing any language shall consistently emphasize sociocultural competence by, for example, selecting learning materials and topics that are socially and geographically representative of cultural re...
	The UN Language Framework principles not only underpin respect for diversity, but all dimensions of the inclusive use of language in multilingual communication.
	UN LEVEL II
	INTERMEDIATE LEVEL OF LANGUAGE COMPETENCE
	UN LEVEL II ARABIC
	PRAGMATIC COMPETENCE - Functional Competence
	1. التواصل مهنيا
	Interact professionally
	1.1 طلب وتلقي معلومات خاصة بالعمل وجها لوجه وعبر الهاتف
	Request specific work related information in
	person and by phone
	- مرحباً. هل يمكنني التحدث مع المدير من فضلك؟
	- هل يمكنني أن أترك له رسالة ؟
	1.2 التفاعل مع والمشاركة في مواضيع تتجاوز الاحتياجات الأولية (الأخبار والأحداث في مكان العمل والمجتمع المحيط)
	Participate in and respond to topics beyond immediate survival needs (news and events in the workplace or community)
	-  هل ندعو إلى اجتماع بعد الظهر لمناقشة الموضوع ؟
	- نعم، سنحدد موعد الاجتماع. هل يمكنني أن أترك أمر التنظيم لك؟
	- أم نعقد اجتماعنا  على سكايب ؟
	1.3 السؤال والإجابة بالتفصيل فيما يتعلق بالعمل وأسئلة المتابعة
	Ask and respond in detail to a variety of work related questions and follow up questions-
	-  هلا أرسلت الإيميلات إلى المشاركين في المؤتمر من فضلك؟
	- نحتاج إلى التخطيط للمقابلة والاتصال بالتقنيين المختصين حيث أن البعض
	سيحضرون الاجتماع افتراضياً.
	- ماذا تقصد بالحضور الافتراضي ؟
	1.4 إعطاء واتباع توجيهات وتعليمات متعددة الخطوات
	Give/follow multi-step directions and instructions
	- أولا سيكون من اللازم أن تكتب تقريرا بكل ماحدث ثم
	تحدد موعداًً مع المدير لتشرح له التفاصيل وتجيب على
	أسئلته قبل أن تطلب منه التصديق على القرار.
	1.5 إعطاء وتلقي نصائح وردود أفعال متعلقة بالعمل
	Give and receive work- related advice
	as well as feedback
	- من الأفضل أن تستأنف المناقشات بعد استراحة قصيرة.
	-  نحتاج إلى البدء في الإعداد لأجندة الاجتماع قبل الموعد بأسبوع على الأقل.
	- أجد أن الطريقة التي تناولت بها الموضوع كانت ممتازة.
	- أحسنت!
	2. التواصل اجتماعياً
	Interact socially
	2.1  التعبير عن الاحتياجات وجها لوجه أو عبر الهاتف
	Express needs in person or by phone
	- دعنا نتقابل ونذهب معا للغداء.
	- هل يمكنك أن توصلني بصاحب الشقة ؟
	2.2 طلب خدمة أو معروف
	Ask for favors
	-  أنا بحاجة إلى مساعدتك في نقل الخزانة إلى الغرفة الأخرى.
	- ممكن أطلب منك خدمة؟
	- من فضلك، هل يوجد مكتب قريب من هنا؟
	2.3 التعبير عن التمنيات والتهاني
	Express wishes and congratulations
	- كل عام وأنتم بخير .
	- مبروك الوظيفة الجديدة!
	- العقبى لكم !
	- أتمنى لك التوفيق!
	2.4 التعبير عن الرضى/عدم الرضى
	Express satisfaction/dissatisfaction
	- نحن سعداء بالنتائج.
	- مع الأسف لم تأت النتائج مرضية للجميع.
	- يتفق الجميع على أن الفريق قد قام بعمل رائع وأداء مبهر.
	2.5 التعبير عن الأمنيات والأحلام
	Express hopes and dreams
	- أتمنى أن تشرفنا بزيارتك قريبا.
	- أحلم برحلة إلى جزر المالديف .
	2.6  توقعات وتنبؤات
	Predict and expect
	-  ماذا لو لم نتمكن من تحقيق هدفنا ؟
	- أتساءل إذا كان  زوجي سيوافق على هذه  الفكرة-
	- من المتوقع أن نصل في حدود الساعة العاشرة مساءً.
	2.7 التعبير عن اليقين والشك والاحتمالات
	Express certainty, probability, and doubt
	- لست واثقة من النتيجة.
	- قد لا نستطيع زيارة المكان بسبب الأحداث الأخيرة.
	2.8 التعبير عن الالتزام والضرورة
	Explain obligation and necessity
	-  لا بد من اتخاذ قرار نهائي بشأن  هذه الإصلاحات.
	- كان عليك أن تقول له الحقيقة كاملة.
	3. الوصف والسرد بالتفصيل
	Describe and narrate in detail
	3.1 سرد القصص في سياق المحادثة
	Tell stories as a part of conversation
	- نشأت في القاهرة . وأذكر أنني عندما كنت صغيرة كنت أخرج مع أصدقائي
	بعد الإفطار في رمضان وكنا نعود سريعا لمشاهدة الفوازير والمسلسل
	اليومي.
	- كنا نمشي إلى المدرسة كل يوم بالرغم من أنها كانت بعيدة.
	- كان زوجي يشاهد المباراة عندما جاءت جارتنا باكية تطلب المساعدة.
	3.2 سرد حدث بترتيب منطقي للجمل
	Recount an event in a logical sequence of sentences
	- انتقلت مع أسرتي من  جنيف في سويسرا إلى نيويورك  عام 2015 . تأقلمنا
	بسرعة فبدأ الأطفال الدراسة في المدرسة القريبة من البيت، والتحقت أنا
	وزوجتي بالنادي الرياضي وأقمنا صداقات جديدة .
	3.3 وصف ومقارنة الأماكن والأشخاص والأحداث وصفاً  مفصلاً
	Describe, compare and contrast places,
	people and events
	- تعتبر مدينة طوكيو، العاصمة اليابانية، واحدة من أكبر مدن العالم.  وهي
	مدينة مزدحمة وتتميز بالسرعة في وتيرة الحياة.  بينما، أوساكا، أيضا واحدة
	من كبريات المدن في اليابان، تتمتع بالهدوء والطبيعة الساحرة.
	3.4 الكلام بالتفصيل عن الخطط المستقبلية
	Talk about future plans in detail
	- نحن نخطط لزيارتهم العام القادم وننوي أن نقيم في  شقة قريبة من بيتهم.
	- لطالما تمنيت أن أزور مدينة إسطنبول .
	- سأساعدك في تنظيم اللقاء.
	3.5 تلخيص الحكايات والسير الذاتية والتقديمات والمقابلات الشخصية
	Summarize narratives, biographies,
	presentations, and interviews
	- شغلت تاتيانا فالوفايا عدة مناصب دبلوماسية منذ بداية حياتها المهنية في
	ثمانينات القرن الماضي وقبل أن تلتحق بقسمنا في المقر الدائم للأمم المتحدة
	في جنيف.
	- سئل كلا المرشحين عن رأيهما فيما يخص تغير المناخ.
	4. إبداء وجهات النظر
	Presenting viewpoints
	4.1 التفضيل وتبريره
	Express what you prefer and provide justifications
	- أرى أنه من الأنسب  أن يتم تأجيل الاجتماع إلى الأسبوع القادم لنضمن وجود
	الجميع بعد  العودة من إجازة الأعياد.
	4.2 تقديم الأفكار ودعمها بالأدلة
	Give views that are supported with evidence
	- يعقد الاتحاد الأوروبي اجتماعا تشريعيا  هاما يوم الخميس القادم، ستكون من
	نتائجه تحديد العلاقات  التجارية بيننا وبين الدول الأخرى.
	4.3 الكلام عن المشكلات وحلولها بسرد المقدمات والنتائج
	Use cause and effect to talk about
	problems and solutions
	- وبالنظر إلى قلة الموارد المالية حاليا وبالأخذ في الاعتبار أننا لا نستطيع
	تخفيض الميزانية الخاصة ببرامج المساعدات الإنسانية، فمن الضروري البحث
	عن مصادر تمويل جديدة .
	- يمكننا أن نذهب إلى عملنا بالسيارة كل يوم إلا أن الذهاب بالباص سيكون
	أوفر ماديا كما أنه أقل ضررا للبيئة.
	4.4 الموافقة والاختلاف في الرأي وتقديم مقترحات بديلة
	Express agreement/disagreement
	and making suggestions
	- أوافقك الرأي تماما.
	- وهذا ما أريده بالضبط.
	- آسف، لا أتفق معك في هذا.
	5. تنظيم السرد أو الكلام
	Organize the narration or speech
	5.1 بدء ومواصلة الحوار عن موضوعات مألوفة
	Initiate and carry on a conversation on a familiar topic
	-  هل سمعت عما حدث أمس؟
	-  كنت أود أن أستشيرك في موضوع شخصي.
	5.2 الاستيضاح والرد على طلب التوضيح
	Ask for and respond to requests for clarification and elaboration
	-  هل يمكن أن توضح لي أكثر؟
	-  بمعنى؟ لا أفهم ماذا تقصد.
	-  بمعنى آخر، لا يمكنني الذهاب معكم.
	-  أقصد أنني عادة ما أكون مشغولا جدا في هذا الوقت.
	5.3 ربط الأحداث ربطا منطقيا مع مراعاة التسلسل الزمني واستخدام الروابط المناسبة في نص بسيط ومباشر
	Narrate events in a straightforward text logically using
	appropriate connectors, tenses and modes
	- عندما وصلت إلى المطار، كانت الطائرة قد أقلعت بالفعل، فاضطررت إلى
	شراء تذكرة طيران جديدة.
	5.4 تقديم حقائق وموضوعات جديدة وتغيير الموضوع والمقاطعة والاستطراد
	Introduce new facts or new topics,  changing topic, interrupting and resuming
	- آسف على المقاطعة، لكن أود أن أشرح وجهة نظري بخصوص هذه النقطة.
	- وماذا عن عطلة نهاية الأسبوع؟
	- لننتقل إلى نقطة أخرى.
	5.5 التفاعل وإبداء الاهتمام
	Show interest in developing the narration
	- هذا أمر مدهش حقا!
	- هذا أمر مثير للاهتمام فعلا.
	5.6 إعادة الصياغة
	Rephrase
	- يعاني الأزواج الذين يعيشون في بيت العائلة من مشاكل عديدة أهمها تدخل
	الأهل في شؤونهم، أي انعدام الخصوصية.
	- إننا نبحث عن أشخاص قادرين على اتخاذ قرارات سريعة دون الخوف من
	المسؤولية، أي أننا نبحث عن شخصيات قيادية.
	5.7 الختام
	Conclude the narration
	- ومما سبق، يتبين لنا أن الاهتمام الشامل بشؤون الطفل في العالم العربي أصبح
	واحداً من ضرورات التقدم والحفاظ على مستقبل الأمة.
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	PRAGMATIC COMPETENCE - Discourse Competence
	إعادة الصياغة والتوضيح
	Rephrase and explain
	أي، يعني، فـ، فقد
	السبب والنتيجة (توسيع)
	Cause and effect
	ونتيجةً لـ، والنتيجة أنّ، وينتج عن ذلك، ويترتب على ذلك، وكنتيجة لـ، وبناءً عليه، ومن ثَمّ، ولذلك، نظراً لـ،  إذن، مالم … فـ، من أجل
	التضاد (توسيع)
	Contrast
	بل، إلا أنّ، غير أنّ، على الرغم من، رغم أنّ
	الاستدراك
	Amend
	بالإضافة إلى ذلك، إضافة إلى، إلى جانب، وكذلك، أيضاً، وبشكل عام، في أغلب الأحيان، بشكل أساسي
	الاستثناء
	Exception
	إلا، ما عدا، باستثناء
	الاقتران والتزامن
	Synchronization
	حينما، عندما، لما، بينما
	UN LEVEL II ARABIC
	LINGUISTIC COMPETENCE - Morphology and syntax
	1. الضمائر في المثنى والجمع المؤنث
	Pronouns feminine plural & in dual
	1.1 الضمائر المنفصلة
	Independent pronouns
	أنتما، هما/ أنتن، هن
	1.2 ضمائر الملكية
	Possessive pronouns
	ـكما،  ـهما/  ـكنّ، ـهنّ
	1.3 ضمائر النصب
	Object pronouns
	ـكما، ـهما /  ـكنّ،  ـهنّ
	2. الأسماء الموصولة (توسيع)
	Relative Pronouns
	الذي،التي/ اللذان، اللتان، الذيْن، اللتين/ الذين، اللاتي
	3. الاسم الموصول المحايد
	Non-gender specific relative pronoun
	3.1 ما  who
	- أنت لا تفهم ما أشعر به.
	3.2 مَن What
	- لا أعرف مَن يعمل هنا.
	4. أسماء الإشارة في المثنى والجمع
	Demonstrative Pronouns in dual and plural
	هذان، هذين/ هاتان، هاتين/ هؤلاء
	5. نفي المصدر والصفة
	Negating adjectives & gerund
	غير + صفة
	عدم + مصدر
	6. إنّ وأخواتها
	Inna and its sisters
	إنّ، أنّ، لأنّ، لكن، كأن، لعل
	إعراب جملة إنّ
	7. كان وأخواتها
	Kana and its sisters
	كان، أصبح، أمسى، ما زال، صار، ليس، ما عاد، لم يعد
	إعراب جملة كان
	8. الإعراب
	Declension
	8.1 إعراب الأسماء
	Noun declension
	المفرد، المثنى، الجمع المذكر، الجمع المؤنث
	8.1.1 الاسم المرفوع
	Nominative
	الأستاذُ، الأستاذانِ، المترجمونَ، المترجماتُ
	8.1.2 الاسم المنصوب
	Accusative
	الأستاذَ، الأستاذيْنِ، المترجمينَ، المترجماتِ
	8.1.3 الاسم المجرور
	Genitive and dative
	الأستاذِ، الاستاذيْنِ، المترجمينَ، المترجماتِ
	8.2 إعراب الجملة الاسمية
	Nominal sentence declension
	المبتدأ مرفوع والخبر مرفوع
	8.3  إعراب الجملة الفعلية
	Verbal sentence declension
	الفعل حسب نوعه، الفاعل مرفوع، المفعول به منصوب
	8.4  إعراب تمييز العدد
	Declension of number qualifier
	8.4.1 الأعداد من ۳ إلى١٠
	With numbers from 3 to 10
	جمع مجرور
	8.4.2 الأعداد من 11 إلى ٩٩
	With numbers from 11  to 99
	مفرد منصوب
	8.4.3  مئة/ ألف/مليون
	One hundred, one thousand and one million
	مفرد مجرور
	9. المثنى وجمع المذكر في الإضافة
	Dual and Plural in Idaafa
	في حالة الرفع: والداي، والداهُ، والدا صديقتي، مدرساي/ مدرستاي، مدرسوهُ ، مدرسو العلوم
	في حالتي النصب والجر:  والديَّ، والديْهِ، والديْ صديقي، مدرسيَّ، مدرسيهِ، مدرسي العلوم
	10. الأوزان (توسيع)
	Patterns (expansion)
	10.1  أوزان الفعل
	Verb patterns
	فَعَل/فَعُلَ/ فَعِلَ، فَعَّلَ، فاعِلَ، أفعلَ، تَفَعَّلَ ، تَفاعلَ، اِنفعلَ، اِفعلَّ، اِستفعَلَ
	10.2  أوزان المصدر
	Gerund patterns
	تَفعيل، مُفاعلة، إفعال، تَفَعُل، تَفاعُل، اِنفِعال، اِفتعال، اِفعِلال، اِستفعال
	10.3  أوزان اسم الفاعل
	Active participle patterns
	فاعِل، مُفَعِّل، مُفاعِل، مُفعِل، مُتَفاعِل، مُنفعِل، مُفتَعِل، مُفعِل، مُستَفعِل
	10.4 أوزان اسم المفعول
	The passive participle patterns
	مَفعول، مُفعَّل، مُفاعَل، مُفعَل، مُتَفَعَّل، مُتَفاعَل، مُفتَعَل، مُستَفعَل
	10.5 أوزان الفعل المبني للمجهول
	Passive Voice Patterns
	في الماضي: فُعِلَ، فُعِّلَ، فوعل، أُفعِل، تُفُعِّل، تُفوعِل، افتُعِل، استُفعِل
	في المضارع: يُفعَل، يفَعَّل، يُفاعَل، يُتَفَعَّل، يُتَفاعَل، يُفتَعَل، يُستَفعَل
	10.6 اسم المكان
	Nouns of Place
	مذكر: مَفعَل/ مَفعِل، مؤنث: مَفعَلة، جمع: مفاعِل
	11. الإضافة النكرة
	Indefinite IDaafa (possessive structure)
	- غرفة معيشة
	- رجل أعمال
	12. الخبر المقدم لوصف الأماكن
	Fronted Predicate for describing places
	-في هذه المنطقة مطاعم عديدة.
	- هذه المنطقة فيها مطاعم عديدة.
	13. "ذو" للتعبير عن الملكية
	“ذو" Expressing possession with
	ذو/ ذا/ ذي، ذات، ذوو/ ذَوي، ذوات
	14. تصريف الفعل المعتل
	Conjugating irregular verbs
	وصل/ يصل، قام، يقوم، قضى/ يقضي،  دعا/يدعو
	15. الأسماء الممنوعة من الصرف
	Diptote nouns
	مكاتب، أسابيع
	16. استخدام اسم الفاعل واسم المفعول كحال
	Using active participles and passive participles as adverbs
	-  خرجت أختي قاصدة جامعتها.
	- أحب الدجاج مشويا.
	UN LEVEL II ARABIC
	LINGUISTIC COMPETENCE - Lexis
	1. أماكن وتجارب
	Location and experience
	الاستقلال، الخصوصية، مكان، يوجد، مؤقت، غرفة المعيشة، الطابق، مفروشات، قديم ، حديث، يتكون من، ينقسم إلى، أكبر، أصغر، أحسن، أوسع من، مكان العمل، أشعر بالسعادة/ بالقلق/ بالخوف/ بالتوتر/ بالراحة
	2. عالم العمل والحياة المهنية
	Professional life and careers
	الفئات المهنية،المنظمات، المرتبات، البحث عن العمل، مميزات العمل وعيوبه، ظروف العمل، أساليب العمل، وسائل العمل، التقاعد، الاجتماعات، مسؤوليات العمل، مقابلات العمل، خطابات توصية، مراسلات
	3. المشتريات والبضائع
	Purchases and goods
	يعجبني ، لا يعجبني، أحب، لا أحب، أنا بحاجة إلى، أرغب في، أود أن، من المناسب أن ، أفضّل، أختار، أستبدل، أرخص، أغلى، الجودة  فوط، ملايات، عطور، بهارات، ملابس، أحذية، لحوم ، أسماك، حبوب، السوق ، المركز التجاري، الأسعار، التخفيضات، الفرص، القماش، الخامة
	4. ترتيبات واستعدادات
	Preparation and organisation
	من اللازم، يجب أن، من الضروري أن، أستأجر، أدفع، أصلح، أعد، أجهز، أجدد، أحسّن، أنقل، أرتب، أنظم، أستعد، مناسب، ملائم، مؤقت
	5. تواصل وتفاهم
	Communication and understanding
	أريد أن أعرف، أرجو أن تعلمني، بماذا تنصحني؟، طبعاً، أكيد، بكل سرور، أقصد أنّ، أعني بذلك أنّ، أي، لا شك، صحيح ،ربما، عسى، نعم ولكن، لعل، ممكن أن توضح لي؟، هل يمكنك أن تشرح لي؟،  كيف تفسر هذا، هل يمكن أن تكرر ما قلته، هل يمكن أن  تعطيني مثالا، لحظة من ...
	6. حقائق و تنبؤات
	Facts & Predictions
	أتمنى أن ، أحلم بـ ، أنوي أن، أعتقد أنّ، أظن أن، أتوقع أن، أتصور أنّ،  يبدو لي أنّ…، أفضل هذا لأنّ، من وجهة نظري، في رأيي، بالنسبة لي،  أعتقد أن، يبدو لي،  ولذلك، من الأفضل، من المناسب، من الصعب،  من السهل، أوافق، لا أوافق على
	7. سياحة وأسفار
	Travel and tourism
	وسائل السفر، المواصلات العامة، الخدمات، أنواع السفر، الإعداد للسفر، إجراءات السفر، الأكل في المطاعم، الموقع، الحدود الطبيعية والجغرافية، المعالم السياحية، تقاليد السفر، الهدايا التذكارية
	8.  أعياد واحتفالات
	Feasts and occasions
	حفلة، عيد، مناسبة، دعوة، وليمة، واجبات اجتماعية، تهنئة، ولادة، السبوع، الحنة، زفاف، نجاح، بطاقات، زينة، الاستعدادات، الترتيبات، الملابس المناسبة، الملابس التقليدية، تواريخ مهمة، الأعياد والمناسبات الدينية
	9. صحافة وإعلام
	Media and news
	يمتد من، يستمر إلى، المؤتمرات، المباحثات، المناقشات، المفاوضات، الانتخابات، الاحتجاجات، الزيارات الرسمية، التلفزيون، الإذاعة، المواقع الإلكترونية التطبيقات، المنتديات، المنصات، السوشيال ميديا: مواقع التواصل الاجتماعي والإعلام الحر، المدونات، الإعلام ...
	10. التعليم
	Education
	الدراسات المختلفة، مراحل التعليم، الجامعات والكليات، تعليم المرأة، التدريب المهني، الوظائف والمهن
	SOCIOCULTURAL COMPETENCE
	At every level of language competence, UN staff members are expected to function as social agents in a variety of multilingual and multicultural contexts and, as such, use existing plurilingual and pluricultural competences to further develop their li...
	Given the changing nature of the social and cultural contexts of the language, geographical location, language contact, history, values, etc., deciding on one list of minimum content for the Language-specific Curriculum would be inappropriate. This se...
	Sociocultural competence encompasses:
	- the ability to produce and understand utterances appropriately
	- rules of politeness
	- sensitivity to register, dialect or variety
	- norms of stylistic appropriateness
	- sensitivity to "naturalness"
	- knowledge of idioms and figurative language
	- knowledge of culture, customs and institutions
	- knowledge of cultural references
	- uses of language through interactional skills to establish and maintain social relationships
	Sociocultural competence allows the user to recognize and use social and cultural norms and conventions to communicate appropriately in a given context. According to the UN Language Model, this competency is composed of three main categories:
	o Variation: Awareness of dialects, social and geographical varieties and their connotations
	o Register: Awareness of the tone, style (communicative conventions), expression of (in)formality
	o Intercultural competence: Awareness of individual and others culture (traditions values, social conventions, etc.) and the UN culture (core values, inclusive communication, etc.)
	Sociocultural competence can be developed while acquiring new language skills, through immersion in another culture, by individual choice of reflecting with oneself and others.
	Among other factors, sociocultural competence takes into account the conjunction of language, cultural expression, expected expressions of human relations, reactions and attitudes. Therefore, sociocultural competence develops in an organic fashion rat...
	In addition to life experiences, individual factors -such as interest, curiosity and immersion or contact with the target culture(s)- play an essential role in developing sociocultural skills.
	While developing  sociocultural competence does not necessarily occur in parallel with the improvement of some linguistic aspects, for instance, memorizing vocabulary or mastering the target alphabet, acquiring a language necessarily requires developi...
	In the context of the United Nations, learning and assessing any language shall consistently emphasize sociocultural competence by, for example, selecting learning materials and topics that are socially and geographically representative of cultural re...
	The UN Language Framework principles not only underpin respect for diversity, but all dimensions of the inclusive use of language in multilingual communication.
	UN LEVEL III
	ADVANCED LEVEL OF LANGUAGE COMPETENCE
	UN LEVEL III ARABIC
	PRAGMATIC COMPETENCE - Functional Competence
	1.التواصل مهنيا واجتماعيا
	Interact socially and professionally
	1.1 استخدام الأسلوب المناسب في  الخطاب
	Address someone in a stylistically appropriate manner
	- السيدات والسادة أعضاء الوفود المحترمين، الرجاء التوجه إلى قاعة المؤتمرات الكبرى.
	- فخامة الرئيس، نرجو من سيادتكم اتخاذ التدابير اللازمة.
	1.2 دعوة شخص أو قبول أو رفض دعوات الآخرين بأسلوب مهذب
	Extend, accept or decline an invitation with courtesy
	- يشرفنا أن ندعوكم لحضور حفلنا السنوي.
	- نتقدم بالاعتذار عن عدم قبول دعوتكم الكريمة لظروف خارجة عن إرادتنا.
	- يشرفنا قبول دعوتكم لحضور احتفالكم بالعيد القومي.
	1.3الاعتذار والاعتراف بالخطأ
	Apologize and admit mistakes
	- أعتذر لما بدر مني، وأؤكد لك أنه لن يحدث مرّة أخرى.
	- بذلت قصارى جهدي وحاولت عدة مرات ولكن لم يحالفني التوفيق.
	- آسف على الإزعاج.
	1.4 التعبير عن التعاطف والمواساة والتعازي والإدانة والشجب  Express empathy, sympathy, condolences
	1.4.1 التعبير عن التعزية والمواساة
	Expressing condolences
	- تلقيت ببالغ الحزن والأسى خبر وفاة حرمكم المصون.  نسأل الله لها المغفرة والرحمة.
	- مع خالص تمنياتي القلبية بالشفاء العاجل.
	1.5 توصيل معلومات أو أخبار عن الآخرين والرد عليها
	Convey information or news shared by other sand react
	- وفقا للمتحدث باسم المنظمة، سيتم تخفيض عدد العاملين بنسبة خمسة في المئة.
	- أخبرني زوجي للتو أن هناك حريق هائل في شارعنا، يا لطيف!
	6.1 الانتقاد والمدح والاختلاف
	Criticism, praise, disagreement
	- يؤسفني إبلاغك أنك لا يمكنك الاستمرار في العمل في هذه المنظمة بسبب سلوكك غير المقبول.
	- آسف، هذا غير مقبول.  فلا يمكن أن نلقي بكل اللوم عليك وحدك.
	- تعجبني الطاقة الإيجابية التي تبثها فيمن حولك.
	2. الوصف والسرد والشرح المفصل
	Provide detailed information.  Describe and narrate
	2.1 إشعارات عامة بالأسلوب المناسب  Make a public announcement in a stylistically appropriate manner
	- يسرنا الإعلان عن البدء في استقبال طلبات التسجيل.
	- يقيم نادي الكتاب العربي احتفالا بمناسبة اليوم العالمي للغة العربية يوم الخميس الموافق 21 نوفمبر .  للاستعلام والحجز يرجى الاتصال برئيس النادي.
	2.2 تقديم سرد تفصيلي للأحداث والملابسات في الماضي  والحاضر والتكهن بالمستقبل
	Narrate in detail experiences and situations in the past and present and speculate on potential scenarios in the future
	- في الأسابيع الأخيرة، ارتفعت وتيرة الغارات الجوية والضربات الأرضية في
	جنوب وغرب إدلب، وفقا للمتحدث الذي أوضح أيضا أن تلك الضربات بحسب
	مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، تسببت في عدد كبير من الضحايا في
	صفوف المدنيين.
	- يتوقع الخبراء ازديادا ملحوظا في درجات الحرارة خلال الأسبوعين القادمين
	مما قد يؤدي إلى حدوث بعض الوفيات بين كبار السن والرُّضع.
	2.3 الوصف التفصيلي للأفكار المجردة
	Describe abstract topics in detail
	- العقل هو مجموعة من القدرات المتعلّقة بالإدراك، والتقييم، والتذكّر، وأخذ القرارات.
	- "ليست العواصم الإدارية   للمستبدين ابتكارا لأنظمة الحكم العسكري الحديثة، بل
	عرفها التاريخ الإسلامي منذ أن تولى السلطة العسكريون منذ مئات السنين."
	2.4 نقل المعلومات والشروح والمبررات عن الآخرين
	Report information, explanations and justifications from others:
	- أعلن المدير الإقليمي لمنظمة اليونيسيف للشرق الأوسط أن أوضاع الأطفال
	في المنطقة ككل قد شهدت تقدما ملحوظا في عدد من المجالات نتيجة للدعم
	المادي والمعنوي الذي شهدته المنظمة خلال السنتين الأخيرتين.
	- دعا الأمين العام جميع الجهات إلى الالتزام بحوار شامل وفعال  والعمل
	بحسن نية بحثاً عن حلول سلمية.
	- أعلن كبار قادة الأعمال أنهم على استعداد لتوحيد قواهم و تعبئة مليارات
	الدولارات من القطاع الخاص لتخصيصها لتمويل أهداف التنمية المستدامة.
	2.5  إعطاء إرشادات تقنية وتوجيهات ونصائح مفصلة (تقديم حلول مناسبة للمشاكل)
	Give detailed technical instructions and advice (problem-solving)
	- عند اكتشاف الحريق، أخرج جميع من في الموقع واجعلهم في مكان آمن.
	- لا تحاول الدخول إلى موقع الحريق لأخذ شيء من المتعلقات الشخصية.  قم
	بالاتصال بالدفاع المدني على الرقم…
	- قم بفصل الجهاز ثم أعِد تشغيله.
	2.6 جمع وتلخيص المعلومات Synthesize and summarize information
	- وأضاف الباحثون أنه إذا زاد الفرد من استخدام الوسائل الاجتماعية بشكل أسوأ
	في سنة معينة، فلن يؤدي ذلك بالضرورة إلى معاناته من الاكتئاب أو القلق
	بصورة أكثر سوءً. وهذا يعني أن وسائل التواصل الاجتماعي لن تؤثر على
	الصحة العقلية للفرد عند فحصها على المستوى الفردي.
	- وقال السيد فلان: "إنّ التقارير المقدمة لم تكن كافية لتكوين رؤية شاملة خاصة
	بهذا الطرح."
	- "وبناءً على ما قد تم الاتفاق عليه في الاجتماع الأخير، فإنّ…"
	3.تبادل المعلومات: الدفاع عن وجهات النظر والمجادلة والتفاوض
	Exchange Information: Defend viewpoints and negotiate
	3.1 التعبير عن الرأي ودعمه بمختلف الأدلة والبراهين
	Defend and support opinions using diverse reasons
	- نحن نعتقد أن نظام الصحة ينبغي أن يتطور، كما يتضح من العديد من
	دراسات مركز البحوث.
	- وبناءً على المعطيات السابق ذكرها، فمن الأمثل أن يتم تمرير القرار محل
	النقاش.
	3.2 التعبير عن الموافقة على أو الرفض لحقائق مؤكدة أو محتملة مع شرح الأسباب والمبررات
	Express approval or disapproval of accomplished or potential facts with supporting justifications and reasons
	- ويؤسفنا تضارب وجهات النظر في هذا الإطار إذ أن حزبنا يرى بضرورة
	تقديم الانتخابات  النيابية على الرئاسية للتمكن من إنهاء التعديلات الدستورية
	قبل اختيار الرئيس القادم للبلاد.
	3.3 الافتراض والتكهن بالعواقب مع إعطاء التفاصيل
	Hypothesize, predict consequences providing details
	-  من المتوقع حدوث خلافات عميقة بين أعضاء مجلس الوزراء حول إمكانية
	زيادة الميزانية المخصصة لتطوير قطاع الإسكان بنهاية هذا العام المالي نظرا
	للحاجة الماسة لزيادة ميزانيتي قطاعي التعليم والصحة.
	-  أتوقع أن يتم طلاقهما قريبا نظرا لعدم التوافق الفكري والاجتماعي بينهما.
	-  ربما اضطررت للعودة في وقت أبكر لسبب ما، لم نكن نعرفه.
	3.4 التعبير عن الآراء المبدئية والتماس الحذر والحيطة في إبداء الرأي
	Express initial opinions and hedging
	- لا أجرؤ على تقديم توقعات محددة بشأن موعد القضاء على مرض الملاريا.
	- بعد انتهاء الدورة الأولى من الاجتماعات، يمكننا توقع نجاح المفاوضات
	بشكل مبدئي.
	3.5 التأكيد على الأرضية المشتركة والاعتراف بالاختلافات
	Confirm common grounds and acknowledge differences
	- وأنا كذلك أرى عدم ضرورة السفر هذا الصيف.
	-  الاختلاف في الرأي لا يفسد للود قضية.
	3.6 التفاوض، محاولة إقناع الغير من خلال الدفاع عن الإيجابيات ودحض السلبيات
	Negotiate, persuade others defending positives and refuting negatives
	- على الرغم من أن العلاقات الإنسانية تشكل أولوية بالنسبة لنا، فإن علينا إعادة
	التفكير في الاستراتيجية التي سنتبعها.
	- قد تكون على حق لكنني لا أشعر بذلك على أية حال.
	- نعم، يجب علينا الاحتجاج ولكن في الوقت نفسه لا يمكن إنكار ضرورة إيجاد
	بدائل.
	4. التعبير عن المشاعر والآراء والاتجاهات الشخصية الخاصة ونقلها عن الآخرين
	Express one’s feelings, attitudes and opinions and those of others
	4.1 التمني والرجاء في الماضي والمستقبل والأمنيات المستحيلة
	Expressing hopes and (im)possible wishes in past
	and future
	- أتمنى لو نذهب في رحلة إلى المالديف هذا الصيف.
	- لعلكم تكونون بخير.
	- ليتكم كنتم معنا.
	4.2 التعبير عن المشاعر السلبية والإيجابية والثناء على الآخرين
	Express negative and positive feelings and praise others
	- لا يساورني شك في قدرتك على تحقيق أهداف المشروع.
	- لحسن حظنا أنك معنا.
	- سئمت من لا مبالاتهم تجاه مشاكلنا.
	- أسقط في يدي ولم أدر ماذا أفعل حينئذ.
	4.3 نقل المشاعر والمواقف  الإيجابية والسلبية عن الآخرين أو تخمينها
	Conveying and hypothesizing about others’ stances and feelings (positive and negative)
	- استشعرت  رضاه عن الأمر.
	- لطالما عبّرت عن عدم ارتياحها للقيام بهذه المهمة.
	4.4 اللوم و التأنيب والتعنيف
	Blame and reprimand
	- لا أدري كيف لا تخجل مما فعلته.
	- كان يجب أن تذهب عندما قلت لك.
	- كان عليك تتجاهل الأمر برمّته.
	5.  التواصل بهدف التأثير على الآخرين وتنظيم الأداء Influence others and regulate action
	5.1  إعطاء وتلقي أوامر أو طلبات أو تعليمات
	Give and accept orders, request or instructions
	- أرجوكم عدم الاتصال بي.
	-  أتوسل إليكم ألا تنقطعوا عن الزيارة.
	- لا تقلق، سأقوم بما في وسعي لإنجاز الأمر بأسرع ما يمكن.
	5.2 نقل التعليمات والأوامر و الطلبات
	Convey instructions, commands and requests
	- طلبت منا حكومة البلدية المشاركة في فعاليات المؤتمر السنوي.
	- يريد موظفو وكالة السفر أن ندفع جميع النفقات مقدما.
	5.3 التعبير عن  الشروط والمتطلبات والموانع
	Express conditions, requirements and restrictions
	- ما لم يكن هناك حدث غير متوقع وبقدر ما تسمح الظروف الشهر القادم، فسوف نقدم نتائج الاستطلاع.
	- عبّرت المعارضة المسلحة عن استعدادها لوقف إطلاق النار شرط أن تجلس
	جميع الأطراف على طاولة المفاوضات تحت إشراف منظمة دولية.
	5.4 التذكير والتنبيه والتحذير
	Remind, alarm and warn
	- أنبهك إلى ضيق الوقت.
	- أو أن أألفت انتباهك إلى إن هذه آخر مرّة سأقبل فيها أن تقوم بمثل تلك
	الأفعال.
	- أحذرك من تجاهل الأمر، عليك الذهاب إلى الطبيب لتفادي تفاقم الالتهاب.
	5.5 دعم و تشجيع الآخرين
	Support and encourage others
	- لا تخف من ارتكاب خطأ، فلن يحدث شيء.
	- أكد لي أنه سيبذل قصارى جهده لجعل لإنهاء هذا المشروع على أكمل وجه
	في الوقت المحدد.
	- أكدت المنظمة التزامها بالدعم اللا محدود لمبدأ المساواة بين الجنسين.
	6. تنظيم الخطاب والإنشاء
	Organize Speech and Composition
	6.1 بدء السرد أو المخاطبة  وختمهما
	Start, request and conclude narration
	- بادئ ذي بدء، أود أن أشير إلى أهمية وسائل التواصل الاجتماعي بالرغم من كل آثارها السلبية التي انعكست على المجتمعات.
	- في الختام، وبناءً على كل ما سبق، فيمكننا التأكيد على ضرورة انصياع الحكومات لإرادة شعوبها.
	- هل سمعتم آخر الأخبار؟
	6.2 ربط الأفكار والمواضيع في تسلسل منطقي
	Establish logical order and connection between facts and topics
	- على الرغم من الجهود المبذولة، لم يكن في الإمكان خفض انبعاثات الغاز.
	6.2.1 إعادة الصياغة لتسليط الضوء على أهم النقاط والخلاصات
	Rephrase and highlight main points and conclusions
	- وهكذا، يعتبر هذا العمل واحدا من أقدم الأعمال  الفنية المعروضة في هذا
	المتحف إن لم يكن أقدمها على الإطلاق.
	6.2.2. سرد المسببات والعواقب
	Narrate cause and consequence
	- على الرغم من أن اللغة الإنجليزية هي اللغة الأكثر انتشارا في العالم، إلا أن
	الكثير من برامج الدكتوراه في الجامعات الأمريكية تشترط معرفة لغة أجنبية
	للقبول بها، وذلك من أجل توسيع نظرة الطالب للعالم.
	6.2.3 التجنب وتغيير الموضوع
	Avoid and change topic
	- لنضع خلافاتنا جانبا، ونركز على كيفية تطوير أساليب العمل.
	- فلننح هذا الموضوع جانبا الآن على أن نناقشه لاحقا.
	- آسف، لا يمكنني قبول عرضك الآن، ربما في المستقبل أفكر في الأمر.
	6.3 الدماثة في الطرح: نص يعتمد لهجة إيجابية ويركز على الجمهور المتلقي
	Courtesy: Compose a positive text considering the audience
	6.3.1 مراعاة تنوع المصطلحات في البلدان العربية
	Consider idiomatic diversity among Arab countries
	- تنظيم تربصات = تنظيم دورات تدريبية
	- الخصخصة = الخوصصة = التخصيصية
	- الساتل = القمر الصناعي / الخليوي = المحمول = الجوال
	6.3.2 استعمال المصطلحات الأكثر شيوعا
	Utilize most common terms
	- استخدام "الميلاد" لا "الازدياد"
	- استخدام "التأشيرات" لا " السمات"
	- استخدام "القاضي" لا الحاكم" بمعنى judge
	6.3.3 استخدام لغة شاملة جنسانيا
	Using gender-inclusive language
	- لدى العاملين والعاملات في الوزارات والهيئات فرص متساوية.
	- الرجاء كتابة الاسم على ورقة الامتحان.
	- ويولي صناع القرار أهمية كبيرة لجهود القضاء على ظاهرة تسرب الأطفال
	من المدارس.
	6.4 مراعاة العين
	Construct a visually-considerate composition
	6.4.1 علامات الترقيم
	Punctuation rules
	- إن جدول أعمال اللجنة حافل؛ لذلك ستستغرق الجلسة وقتا طويلا.
	- تعني الإسكوا بقضايا عدة، مثل: قضايا المرأة والمساواة بين الجنسين، وقضايا
	الحكم والنزاعات.
	6.4.2 كتابة الأرقام والشهور
	Writing numbers and using various calendars
	- كانون الأول/ ديسمبر
	- استخدام "يوينو" و"يوليو" وليس "يونيه" و"يوليه"
	6.4.3 . الترتيب الأبجدي وما يقابله في اللغة الإنجليزية فيما يخص
	وثائق الأمم المتحدة
	Arabic alphabetical order in UN documents and its English counterparts
	استخدام الترتيب الهجائي "أبجد هوز" بالشكلين التاليين:
	- (ا) = a
	- (ألف) = A
	6.5 الاتساق والتماسك
	Consistency and coherence
	- لم أهرب من المشكلة وإنما حاولت حلها بالشكل الذي كنت أراه مناسباً.
	- صحيح أن الحكومة الحالية تمكنت، إلى حد ما، من السيطرة على اليمين
	المتطرف وقمع تحركاته، إلا أنه تبقى هناك تساؤلات كثيرة حول مصداقية
	شعار " الانفتاح على الجميع" الذي تبنته لدى وصولها إلى السلطة.
	UN LEVEL III ARABIC
	PRAGMATIC COMPETENCE - Discourse Competence
	الإلزام
	Obligate
	لا سبيل إلى/ لـ… إلى بــ، مما يحتم، ينبغي
	التلخيص والاستنتاج
	Summary and conclusion
	وهكذا … فإنّ، ومن الممكن أن نستخلص، ونستخلص مما سبق، بكلمات أخرى، وبطريقة أخرى، وهكذا يمكننا القول، وعليه فـ، بموجب، بالضرورة، ليس بالضرورة، من البديهي أن، وما إلى ذلك، هذا لا يعني، من ثمّ
	التوضيح
	Clarification
	مما يعني،  وبعبارة أخرى، المقصود بذلك، والمغزى من هذا
	التخيير
	Offering choices
	إما ...وإما، إما … أو، إذا أردت ...، فعليك
	الاستدراك والاستطراد
	Amend and digress
	أما … فـ، وجدير بالذكر، إذا ما أخذنا بعين الاعتبار، جزء لا يتجزأ، عاجلا أم آجلا، على كل حال، وعلى أي حال، وما إلى ذلك
	التخصيص والتعميم
	Specify and generalize
	على الإطلاق، عموما، في كل الأحوال، بالأخص، على وجه الخصوص، لا سيما
	التعارض
	Contradiction
	ولكن بالعكس، وفي المقابل، بيد أن، وإنما،  على الرغم من أن، إطلاقاً
	الشك والترجيح
	Doubt and outweighing
	ربما،  لعل، من المحتمل،  يمكن، على الأرجح
	التأكيد
	Confirmation
	مما لا شك فيه، مما لا ريب ليه، مما لا يدع مجالا للشك
	UN LEVEL III ARABIC
	LINGUISTIC COMPETENCE - Morphology and Syntax
	1. الأمر والنهي
	Prohibition and Imperative
	- افصل الجهاز، ثم اضغط على زر التشغيل مرّة أخرى.
	لا تقلل من شأن الآخرين فينفر الناس منك.
	2. اسم الإشارة بعد الاسم المشار إليه
	Demonstrative Pronouns after the Noun
	- نحن نثمن كثيرا مجهوداتك هذه ونتطلع إلى المزيد من التعاون المستقبلي.
	3. معاني "ما"
	ما  Meanings of
	3.1  "ما" الفعلية والظرفية
	Verbal & Adverbial
	3.1.1  النافية + الفعل الماضي Negation ما  Past tenses+ :
	- ما أعرت الموضوع  أي اهتمام.
	3.1.2 ما الظرفية
	Adverbial gerund ما + المصدر
	- بعدما أعدنا التفكير، قررنا إلغاء الرحلة.
	3.1.3 ما الزمانية
	Temporal adverbial "ما"
	- ما دمت تتصرف بهذا الشكل، فإن استمرارك في هذا العمل غير
	مضمون.
	- لن يتم تمرير القرار ما لم توافق عليه كل الأطراف.
	3.1.4  "ما" الزائدة
	Deletable “ما”
	- إذا ما أدركت الحكومات مسؤولياتها تجاه شعوبها لتم القضاء على الفقر والمرض.
	3.2"ما الاسمية والشرطية
	Nominal & Conditional
	3.2.1 "ما" الاستفهامية
	Interrogative
	- لِمَ لم تنتهِ من المهمة إلى الآن؟
	3.2.2"ما" الموصولة
	"ما"   Relative pronoun
	- اشترينا كل ما نحتاج إليه من أصناف الأكل استعدادا للعاصفة.
	3.2.3 "ما" التعجبية
	Exclamatory
	- ما أسرع الأيام.
	3.2.4" ما" الإبهامية"
	Indefinite “ما”
	- يوما ما ستتمكن الشعوب من تحقيق كل تطلعاتها نحو الحرية والعدالة
	والرخاء.
	3.2.5 "ما" الشرطية
	Conditional “ما”
	- أينما أذهبْ يذهبْ.
	4.  الفعل الناقص ومشتقاته
	Derivatives of Verbs Ending in Vowels
	4.1-المصدر
	Gerund
	سمّى – التسمية، عانى - المعاناة، تمنّى - التمنّي
	4.2 اسم الفاعل
	Active Participle
	نسي – ناسٍ/ الناسي، عانى – مُعانٍ/ المعاني، تمنّى – متمنٍ/ المتمنّي
	4.3 اسم المفعول من الفعل الناقص والاسم المقصور
	Passive Participle & Shortened Nouns
	دعا – مَدعوّ، تمنّى – مُتَمَنّىً/ المتمنى، استثنى – مُستَثىً/ المستثنى
	4.4 المبني للمجهول
	Passive Voice
	دعا - دُعِيَ، يُدعى/ سمّى - سُمٍّيَ، يُسمّى/ نادى - نودِيّ، يُنادى
	5. الجذر الرباعي
	Quaternary Root
	- هيمنت التكنولوجيا على حياة البشر وأصبحت أحد أهم عوامل العولمة.
	6. العدد (توسيع): الأعداد المركبة وقواعد تمييز العدد
	Numbers (expansion): Compound Numbers & Number-Qualifier Agreement Rules
	- اشترك في المفاوضات عشرُ نساءٍ وستةُ رجالٍ.
	7. كان وأخواتها (توسيع)
	Helping verbs: kaana & sisters
	- لست أدري.
	- ما زالت الشعوب تناضل من أجل حصولها على حقوقها المشروعة.
	- لم نعد نخشى قول الحق.
	8. استخدامات "قد":
	قد + الماضيDifferent usages of
	Followed by past tense verbs 8.1
	- حرصا على الصحة العامة، فقد قررت الجامعة منع التدخين في حرمها.
	8.2 كان + قد + الماضي
	was +  قد + past
	- عندما وصلنا إلى البيت، كان قد غادر هو.
	8.3  وقد + الماضي: جملة الحال
	In adverbial sentences
	- غادر البلد وقد أدرك أن استمرار علاقتهما أصبح مستحيلا.
	9. أسلوب الشرط
	Conditional
	9.1 الشرط مع المضارع المجزوم
	Conditional with jussive verbs
	- متى تذهب، سأذهبْ معك  إن شاء الله.
	9.2 استخدام أدوات الشرط: إن، إذا، لو، مَن، مهما، أينما، حيثما، متى
	Using conditional particles
	- إن تتحمس للفكرة، نبدأ التنفيذ على الفور.
	- إذا كان الوقت يناسبك، فلنتقابل غداً.
	10. أفعال المقاربة والشروع والرجاء
	Verbs of Proximity, Initiation and Hope
	-كاد يطير من الفرح عند سماعه خبر ولادة ابنته.
	-أخذت في البكاء عندما تذكرت مأساة معاناتها كلاجئة.
	-عسى أن تتحسن الأحوال قريبا.
	11. أنواع المفاعيل
	Object Types
	11.1 المفعول به
	Direct Object
	- قرأت المقالتين هذا الصباح فوجدت تناقضات كثيرة بينهما.
	- دعوتك إلى الاحتفال، لكنك لم تأتِ.  لعل المانع خيرا!
	11.2 واو المعية والمفعول معه
	Mutually Conclusive Object (Object of accompaniment)
	- ما تقوم به الحكومة يتنافى وقواعدَ الديمقراطية.
	11.3 المفعول المطلق
	Objects derived from cognitive verbs
	- سررنا بحضوركم الحفل سرورا شديدا.
	11.4 المفعول لأجله
	Object of Reason
	- ثارت الشعوب توقا إلى الحرية.
	11.5 المفعول فيه
	Adverbial
	- غادر اللاجئون بلادهم ليلا.
	- مكثنا هناك شهرا.
	- اختبأت وراء الباب.
	12. البدل
	Appositive
	- كان أمير المؤمنين عمر بن الخطاب حاكما عادلا.
	- أكلت الكعكة ثلثها.
	- أعجبت بأخيك خالد.
	- هذا الكتاب رائع.
	13. التوكيد
	Reflective Phrase (Emphasis)
	- كلمت السفير نفسه.
	- حاز  الموظفون جميعهم زيادات في المرتبات.
	- قابلت المرأة عينها.
	13.1 التوكيد اللفظي والمعنوي
	Verbal and semantic emphasis
	- ذهبنا نحن إلى مكان الحادث.
	- جاء الرئيسان كلاهما.
	- تكلم المدراء كافتهم.
	14. أسلوب القسم
	Oath
	- تالله لأقولن الحقيقة.
	- والله  لأدرس حتى أنجح مثله.
	15. أسلوب المدح والذم (نعم و بئس)
	Praise and Disparage/ Blame
	- بئس السّلوك الكذب.
	16. أسلوب الاستغاثة
	Asking for help
	(يا)، وزيادة لام مفتوحة بعدها ولام مكسورة لأول المُستغاث له.
	-  يا لَمحمدٍ لغيثٍ!
	- وا رباه!
	17. أسلوب التحذير
	Solicitation and Warning
	-إياك والغرور.
	18. أوزان المؤنث والمذكر
	Feminine & Masculine Patterns
	18.1  الألوان: مراجعة وتوسيع
	Colors: Revision & Expansion
	- أحمر/ حمراء
	18.2 اسم التفضيل فعلى
	Comparative pattern (fu3laa)
	أخرى، صغرى
	18.3 صفات مؤنثة على وزن المذكر
	Feminine adjectives in masculine patterns
	حامل، عانس، مرضع
	18.4 صيغة المبالغة المنتهية بتاء مربوطة للإشارة إلى التفوق أو النبوغ في مجال ما
	Exaggeration pattern ending in the feminine marker denoting excellence
	علّامة/ رحاّلة
	19. "إذا" الفجائية
	Surprise إذا
	- كنت أمشي أمام النهر، وإذا بي أرى ولداً يغرق ويصيح طالباً المساعدة .
	20. المنادى
	Vocative
	يا، أيا، أ، أيها، أيتها، هيا، آ، أي، وا
	- أي بنيتي احفظي عليك لسانك.
	UN LEVEL III ARABIC
	LINGUISTIC COMPETENCE - Lexis
	1.  ألقاب الوظائف والتخاطب والدعوات
	Titles and forms of address and invite
	الأمين العام، نائب الأمين العام، المدير، الرئيس، التنفيذي، المدير المالي، ممثل البعثة، سفير، رئيس الوزراء،
	السيد عضو الوفد، معالي الوزيرة، فخامة الرئيس، سمو الأميرة، جلالة الملك، معالي السادة الوزراء، حضرات الأعضاء المحترمين
	يسعدنا أن ندعوكم إلى، تسعدنا دعوتكم ، يشرفنا أن نقبل دعوتكم الكريمة، نعتذر عن عدم قبول دعوتكم الكريمة ،
	الحفل السنوي ، العيد الوطني، الحفل الخيري، الاحتفال بذكرى …، حفل تكريم، الاحتفال باليوم العالمي لـ…، تسعدنا مشاركتكم في المؤتمر الصحفي المقام في تمام الساعة …، مؤتمر، اجتماع
	أسلوب الجمع في الخطاب:
	نحن ،أنتم ،سيادتكم ، فخامتكم، حضراتكم، تفضلوا بقبول فائق الاحترام، نرجو التكرم بـالنظر في طلبنا، نرجو التوضيح
	2. خبرات ومتطلبات وأحداث العمل
	Work experience, requirements and events
	ظروف العمل، مكان العمل، أنواع العقود، الرواتب، الإجازات، التقاعد
	البحث عن وظيفة، مقابلات العمل، الخبرات العملية، التعليم العالي، المؤهلات، الإمكانيات، الاهتمامات، أخلاقيات العمل، آداب التواصل، وثائق العمل، التقارير، الخطابات، تكافؤ الفرص، التعيين، التوازن، التمييز، التميّز، المساواة، الحقوق، الواجبات، أصحاب العمل،...
	3.  التقييم والأداء المهني
	Professional performance and evaluation
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